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ALTERNATIVE DISPUTE RESOLUTION REFERRAL PROCESS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

  

 

 

  

  

 

  

Informal ADR 
• Neutral SELPA Case Review 
• Neutral SELPA IEP Support 

Yes 

ADR intake with NCCSE Coordinator Intake with NCCSE Parent Liaison 

Parent/District Referral Received 

NCCSE team will reach out to both parties 
within two business days. 

Is Parent/District Requesting 
ADR Services? 

NCCSE Parent Liaison Support 

Both parties agree to 
ADR 

Release of Information signed. 

No 

Requests ADR 

Continued Consultation 

Formal ADR 
• Exceptional Family Resource 

Center 
o Referral to RSS 
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PROCESO DE REMISIÓN DE RESOLUCIÓN ALTERNATIVA DE DISPUTAS 
 

ADR Informal 
• Revisión neutral del caso 
• Apoyo neutral del IEP 

Sí 

Ingesta de ADR con la Coordinadora 
de NCCSE 

Ingesta con el enlace de padres de 
NCCSE 

Remisión de padre/distrito recibida 

El equipo de NCCSE se comunicará con 
ambas partes dentro de dos días hábiles. 

¿El padre/distrito está 
solicitando servicios ADR? 

Apoyo de enlace de padres de NCCSE 

Ambas partes 
aceptan ADR 

Se firma la Divulgación de información 

No 

Solicita ADR 

Continued Consultation 

ADR Formal 
• Centro de Recursos para Familias 

Excepcionales (EFRC por sus siglas 
en inglés) 

o Remisión a RSS 


