Skole ™™

TODA TRAVESURA!

Estimad@s madres y padres de familia:

% ¥ Fundacién Colegio Americano
uito

Skole es la linea de uniformes escolares de TEXCA SAS, somos la
unica empresa ecuatoriana certificada como miembro de la U.S
COTTON TRUST PROTOCOL, nuestras prendas son confeccionadas con
el algodon mads resistente del mundo y nuestros procesos de
produccion cumplen los mas altos estandares de sostenibilidad.

U.S. COTTON
s TRUST PROTOCOL"

w Trust in a smarter cotton future

Todas nuestras prendas cuentan con un aio de garantia, dentro de
este periodo, si tuviesen cualquier inconveniente, como cambio de
Cierre o costuras, brindaremos el servicio de arreglo de forma gratuita
en nuestro punto de fabrica en La Floresta, la garantia no cubre dafios
ocasionados por el desgaste normal del uso de las prendas.

Estaremos gustosos de atenderlos en nuestros locales de Plaza de
las Américas, Paseo San Francisco, Punto de Fabrica Floresta y
Plaza Hilacril, adicional podran realizar sus compras mediante
nuestra pagina web donde podran seleccionar la opcion PICK UP, para
retirar su pedido en el punto de venta de su preferencia , tendran
también disponible la opcion de envio a domicilio,

WWW.SKole.ec
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Vale recalcar que para compras web y via whatsapp, es importante
conocer las tallas de las prendas requeridas, se podra tomar como
referencia nuestro cuadro de tallas disponible.

Nuestra temporada escolar arranca el 8 de julio, a partir de esta
fecha estaremos atendiendo en horario extendido, adicional
tendremos promociones en fechas especificas, les sugerimos estar
atentos a nuestras redes sociales:

Sabemos que su tiempo es importante por lo cual tendremos
habilitado nuestro sistema de citas en la pagina web, esta opcion
estara disponible si requieren ser atendidos a una hora y dia
especificos, tendremos cajas designadas para atender de forma
exclusiva estas citas.

Queremos recordarles que por su seguridad las formas de pago
disponibles para sus compras serdn:

Métodos de pago: transferencia, tarjeta de
crédito y tarjeta de débito.
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https://www.instagram.com/skole.ec/
https://www.facebook.com/SkoleUniformes
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Compartimos también las direcciones y horarios de atencion de nuestros

puntos de venta habilitados para ustedes

Paseo San Francisco

Centro Comercial Paseo San Francisco, MEZZANINE 03
Av. Interoceanica y S/N, Quito 170157
0999725274
HORARIO DE ATENCION
Durante todo el afio: De lunes a sdbado de 10am a 7pm
y domingos de 10am a 5pm.

Especial inicio de clases: De lunes a domingo de 10am a
20pm

Puembo

Plaza Hilacr

Plaza Hilacril, LOCAL 1
Calle San Pedro, Tumbaco
0999725274

HORARIO DE ATENCION

Durante todo el afio: De lunes a sdbado de 10am a 7pm
y domingos de 10am a 5pm.
Especial inicio de clases: De lunes a domingo de 10am a
20pm

 Centro Norte
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Punto de Fabrica

Lugo E13-220 Y Lérida, La Floresta
0962822822 / 022565235
HORARIO DE ATENCION
Durante todo el afio: De lunes a viernes de 8am a 5pm
y sdbados de 10am a 2pm.
Especial inicio de clases: De lunes a domingo de 9am a
19pm

Plaza de las Américas,
Av. NNUU Oe4-27 y Av. de la Republica, Quito.
0962822822
HORARIO DE ATENCION
Especial inicio de clases: De lunes a domingo de 10am a
20pm

WWW.SKole.ec
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Aprovechamos para recordarles los canales habilitados para compras en
linea y los pasos a seguir:

CERO PLASTICOS

- Skol
TODAS TUS COMPRAS
EN BOLSAS DE TELA
0 PAPEL REHUSABLES @

Whatsapp

Tienda ONLINE

Ingresa en la pagina www.skole.ec Mediante nuestra linea whatsapp al 0962 822 822

1.Ingresa en tu colegio 1.Escribenos un mensaje con tu requerimiento
2. Escoge tus uniformes 2. Envianos tus datos para facturacion
3. Ingresa tus datos y direccion de entrega 3. Recibiras un mensaje con la confirmacién de tu

4. Selecciona tu forma de pago pedido, el valor a pagar y los datos de la cuenta

5. Recibiras un email con la confirmacién de tu pedido bancaria, realiza la transferencia o depésito y envianos

6. Tu pedido sera enviado a tu domicilio u oficina en el una foto de la misma

transcurso de 72 horas laborables 4. Tu pedido sera enviado a tu domicilio u oficina en el
transcurso de 72 horas laborables

Mw;/fb(xw de Fov{er e enderles,
Skole.

Atencion al cliente

Contamos con una estricta politica de atencidn al cliente, la cual se basa en brindar soluciones efectivas e
inmediatas a todos nuestros clientes, si llegas a tener cualquier inconveniente por favor comunicate
inmediatamente al 0962 822 822, servicioalcliente@skole.ec, info@skole.ec o terranova@skole.ec

WWW.SKole.ec




