care~ solace

Calming the Chaos of Mental Health Care.

CAMBRIAN SCHOOL DISTRICT

Dear Cambrian Families,

Cambrian School District, fosters a culture that promotes the health, safety, and well-being of
students, parents and staff. In an effort to continuously support this commitment, the district has
partnered with Care Solace.

Care Solace is an online resource with a live 24/7 concierge meant to assist individuals in finding
local mental health related programs and counseling services. Care Solace is a tool for school
staff and families to connect with community-based mental healthcare resources and providers.
Their proprietary care navigation system taps into a vast database of mental healthcare
resources to find carefully vetted local therapists and programs in minutes.

School district families and staff may access Care Solace services in two ways:
1. Call (888) 515-0595 to speak with someone from your Concierge team
o Representatives are standing by to take your call or email 24/7
2. Visit your custom district link: www.caresolace.com/csd

o Answer ten easy questions to receive an extensive list of referrals to applicable care
providers. Care Solace takes into account all types of private insurance including Medi-Cal,
Medicaid, and Medicare and those that have no insurance. The platform also filters by age,
gender, zip code and special request.

Care Solace is now available for use by district families and staff at no cost. Care Solace does not
require a name, address, phone number, or date of birth. All information entered on the Care
Solace tool is completely confidential and securely stored.

Please note, this service is an optional resource available by choice and is not mandatory in any
way. Care Solace is not an emergency response service or mental health services provider. In the
event of a life threatening emergency, please call 9-1-1 or the National Suicide Hotline 1-800-273-
8255. If you are interested in seeking counseling-related services at this time, please consider
visiting www.caresolace.com/csd


Steven Fisher
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Querido Personal de Cambrian,

Cambrian School District, fomenta una cultura que promueve la salud, la seguridad y el
bienestar de los estudiantes, el personal y los padres de familia. En un esfuerzo para apoyar
continuamente este compromiso, el distrito ha hecho un acuerdo con Care Solace.

CareSolace es un recurso en linea con un conserje en vivo 24X7 enfocado en asistir a las personas
en encontrar servicios locales relacionados con programas de salud mental y servicios de
asesoramiento y terapia. El sistema basado en la web de Care Solace, funciona junto con
nuestros sistemas de apoyo de multiples niveles (MTSS), como una herramienta para que el
personal escolar y las familias se conecten con los recursos y proveedores de atencion de la
salud mental basados en la comunidad. El sistema de navegacion de atencidon patentada,
aprovecha una vasta base de datos de recursos de salud mental, para encontrar en minutos
terapeutas y programas locales cuidadosamente examinados.

El personal escolar y las familias, pueden acceder a Care Solace de dos maneras:

1. Lliamando al (888) 515-0595 para hablar con un representante de nuestro equipo de
conserjes. Nuestros representantes estdn listos para atender su llamada o correo 24/7

2. Visita el enlace personalizado de tu distrito: www.caresolace.com/csd

o Responda diez preguntas faciles para recibir una extensa lista de referencias a proveedores
de atencion médica. Care Solace tiene en cuenta todos los tipos de seguros privados,
incluidos Medi-Cal, Medicaid y Medicare, y aquellos que no tienen seguro. La plataforma
también filtra por edad, sexo, codigo postal y solicitud especial.

Care Solace ya estd disponible, para que lo utilicen los estudiantes, el personal y las familias del
distrito si ningun costo. Care Solace no requiere un nombre, direccion, numero de teléfono o fecha
de nacimiento. Toda la informacion ingresada en la herramienta Care Solace, es completamente
confidencial y se almacena de forma segura.

Tenga en cuenta que este servicio es un recurso opcional disponible por eleccion y no es
obligatorio de ninguna manera. Si estd interesado en buscar servicios de asesoramiento en este
momento, considere visitar: www.caresolace.com/csd


Steven Fisher
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Sa mga Mahal na Pamilya ng Cambrian,

Ang distrito ng Cambrian School District ay nais na mapagbuti ang kultura ng kalusugan, kaligtasan at
mabuting pagkatao ng mga mag-aaral at magulang. Sa aming pagsisikap na magtuloy tuloy ang suporta
sa aming pangako, ang inyong distrito ay gumawa ng kasunduan kasama ang Care Solace.

Ang Care Solace ay isang online resource na may 24/7 concierge na ang layunin ay tulungan ang mga tao
na humanap ng provider na may kaugnayan sa Lokal na Mental Health at Counseling services. Ang Care
Solace ay isang tool ng mga empleyado ng paaralan sampu ng mga pamilya para kumonekta sa
komunidad ng mental healthcare resources at providers. Ang proprietary care navigation system ay naka
konekta sa malawak na database ng mental health care resources para makita ang mga masusing pinili na
mga therapists at mga programa sa loob lamang ng ilang minuto.

Ang mga empleyado ng paaralan sa distrito at mga pamilya ay maaaring makuha ang serbisyo ng Care
Solace sa dalawang paraan;

1. Tumawag sa (888) 515-0595 para makausap ang inyong concierge team.
o Ang mga ahente ay handa 24/7 para sa inyong mga tawag at emails.
2. Bistahin ang inyong custom district link sa www.caresolace.com/csd

o Sagutin lamang ang 10 madadaling mga tanong para makakuha ng malawak na listahan ng referrals
ng mga applicable na care providers. Ang Care Solace humahawak ng lahat ng klase ng private
insurance kasama ang Medi-Cal, Medicaid and Medicare pati na rin ang mga walang insurance. Ang
kanilang plataporma ay nadfifilter sa pamamagitan ng edad kasarian, zip code at special request.

Ang Care Solace ay available na para sa lahat ng estudyante sa inyong distrito,empleyado at mga pamilya
ng walang bayad. Ang Care Solace ay hindi kukunin ang inyong pangalantirahan,numero ng telepono at
araw ng kapanganakan. Lahat ng impormasyon na ilalagay sa Care Solace tool ay confidential.

Paalala. Ang serbisyo ng Care Solace ay isang optional resource by choice at hindi mandatory. Kung kayo
ay interesado para sa isang counseling-related na serbisyo ngaun,bisitahin lamang ang
www.caresolace.com/csd


Steven Fisher
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Kinh guUi cdc gia dinh cba Cambrian,

Hoc Khu Théong Nhat Cambrian School District muén ndng cao va thuc ddy sy phat trién déi véi van hoa vé
suc khde, an toan va hanh phuc cta hoc sinh, nhan vién va phu huynh. Trong nd luc dédm bdo cam két nay
trong kY nghi he, khu hoc chdnh mudn gidi thieu dén cdc gia dinh vé dich vu suc khoe tém

than 24/7 danh cho ban thong qua déi tée Care Solace cla chung toi.

Care Solace 1 mét ngudn tai nguyén truc tuyén vaéi déi ngt diéu hudng vien suc khde ludn online 24/7 dé
hé trg cho cac ca nhan tim kiém dich vy chdm soc suc khde tam thén. Care Solace 16 cdng cu dé nhan vién
nha trusng va gia dinh két ndi véi cac nha cung cdp dich vy chdm soc suc khde tam than dya vao cong
dong. Hé théng cla ho cé chua lugng co sé dU lieu khdng 16 dugce kiém duyét cdn than vé cac ngudn lyc
chdm séc suc khoe tadm than, cong cy tim kiém cla ho dya vao do dé tim cac chuong trinh vé chdm soc
suc khde tam than va dich vu tri liéu tryc tuyén tai dia phuong trong vai phut.

Nhan vién va gia dinh cua trusng cé thé s dung cdc dich vu cua Care Solace theo hai cdch:

1. Goi (888) 515-0595 hodc gui email weserve@careolace.org dé ndi chuyén vai ai do v nhom Diéu hudng
vién chdm soc suc khoe.

o Ho ludn co nhan vién thusng tryc dé nhan dién thoai hodc email cta quy vi 24/7.
2. Truy cap vao dia chi www.caresolace.com/csd

o Tra I8 musi cau hdi don gidn trén nén tang bdo mat cia ho dé nhan dugce danh sdch cdc nha cung
cap dich vy chdim soc suc khoe tam than. Care Solace nhan hd trg cho tét cd cac loai bao hiém tu
nhan bao gom Medi-Cal, Medicaid va Medicare va cd nhing gia dinh khéong co bdo hiém. Hé théng
cong co bd loc cu thé cho cac nha cung cdp cong dich vu theo do tudi, gisi tinh, ma zip var bat ky
yéu cau ddc biét nao.

Care Solace co s&n cho hoc sinh va gia dinh s dung mién phi. Care Solace s& khéng yéu cdu quy vi cung
cdp cdc théng tin nhu tén, dia chi nha, sé dién thoai va ngay thadng ndm sinh. Tdt cd thong tin dugc chia sé
v&i Care Solace hodc dugc nhép trén trang web cta ho 1a hoan toan bi mat va dugc luu trd an toan.

Xin luu y, dich vu nay 1 mot ngudn tai nguyén mién phi tuy chon cé sé&n cho cac gia dinh trong khu vyc cua
chung toi. Néu ban quan tadm dén viéc tim kiém cac dich vy lién quan dén tu van tai thai diém nay, vui long
goi cho ho theo s6 (888) 515-0595.


Steven Fisher
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