
国际学生管理与服务宗旨

服务宗旨
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为了培养孩子们独立、社交、创新等能力，留学已然成为

众多家长及学生的最佳选择。而加拿大凭借其一流的教学质

量，优质的教育资源，自然成为家长及学生们首选的留学国家

之一。出国留学意味着孩子人生中最美好的青春时代将在异国

度过，同学们在开始异国求学之旅的同时，也面临着诸多的挑

战。新同学往往需要面对各种琐碎而复杂的问题：从飞机落

地到寻找住址，从入学注册到选课，从衣食住行到文化习惯等

等。陌生的环境和独立的生活困扰着众多的学生和家长。为了

扫清异国求学之路的障碍，解除家长的后顾之忧，使学生有足

够的精力和积极的心态面对学习的挑战，我们通过多年来的经

验摸索与案例分析，已经形成了一套专业、完整、有效的管理

与服务体系。服务范围覆盖加拿大东部的魁北克省、安大略省

以及西海岸的英属哥伦比亚省。

我们的服务宗旨是为每一位海外学子提供最全面、完善、贴

心的服务，帮助他们顺利地解决各种问题，快速适应新鲜而陌

生的环境，轻松愉快地融入到紧张而丰富的学习和生活当中。

CANADA
- WE WORK HERE

提前规划 事倍功半 

家长热线 沟通零距离—行前篇

生活关怀 照顾无间隙—生活篇

学业跟进 督学不遗力—学习篇



监护人介绍

监护人介绍

姓名：赵义岩 Ryan

电话：（647）- 677- 0701

邮箱：ryanzhao1288@gmail.com

            issi.information@gmail.com

微信：issicanada

Q  Q：771891284

*
● 2003年9月-2011年6月

任职于沈阳市第四高级中学，多年来一直担任高三年级班主任并从事英语教学工作。熟知高中生的心理及学习

特点，善于跟孩子们沟通。英语教学成绩突出，所带班级成绩优异，多名学生考入国内 985 / 211 一流大学。

● 2011年10月-至今

从事加拿大低龄留学及监护服务工作，积极拓展加拿大与国内留学市场，成功地与多所顶级贵族寄宿制私立学

校签署送生协议，每年为合作学校保质保量的输送生源。

多年来一直与阿尔伯特学校保持着紧密的合作关系，所监护的学生累计数十人，涵盖七至十二年级。孩子们进

过几年高中生活的历练后，从懵懵懂懂的少年成长为自信满满的青年，他们大多收获了多大、滑大、麦吉尔、

女王等加拿大名校，甚至美国、英国的梦校offer。作为监护人严格履行监护人职责，服务细心，积极与家长、

学生和学校沟通交流，为家长解决后顾之忧，为学生的学习生活保驾护航。
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工作经历



我是Alice, 2022年从特拉法加城堡学校毕业，现在
就读于多伦多大学的工程科学专业。高中四年，我从一个
14岁独自来求学，懵懂地面对一切未知的女孩，到现在能
够相对轻松自如地管理好自己的学习和生活，当中还经历
了疫情两年，这一切都离不开学校的帮助，我一直心存感
激。当然，还有我的监护人赵叔叔Ryan，也在其中起到了
很重要的作用，确保我在加拿大顺利的完成高中学业。在
我与他的交往中，我渐渐地将他看作成我的另一个家庭成
员，而不仅仅是法律意义上的监护人。在这封信中，我想
表达对他所付出的感激，同时也把这些点点滴滴分享给你
们。我希望未来能有更多的留学生从他的帮助中受益。

在几乎每一个中国节日时，赵叔叔都会给他的学生送
去美味的佳肴，给不能与家人团聚的我们带来家的温暖。
我总是邀请朋友们跟我一起分享美食，她们羡慕我有一位
这么好的监护人。如果时间允许的话，他更会邀请我们去
他家里共度佳节。2021年，我的生日正好在我返校前的隔
离期间（当时从国内回加拿大还需隔离），他准备了精美
的生日蛋糕和小礼物，送到了我的隔离房间外，那次经历
真是让我又惊喜又感动，印象尤为深刻。

Alice Liu
“Thank you for your dedication 
to helping me adapt to the new 

environment quickly.”

S T U D E N T
From Trafalgar Castle School , 

graduated in 2022

服务评价

3 每年学校要召开两次家长会，赵叔叔都会非常积极地参加。在与老师交流的过程中，他会详细地
记录下我在学校的表现。会后他会跟我长聊，帮助我寻找需要提升的地方以及解决方法。同时他会将
家长会上的内容转述给我的父母，让英语不太好的他们对我在学校的表现和学习成绩有一个大概的了
解，他在我的父母和学校的沟通中起到了很重要的桥梁作用。

签证是能在这里安心读书的最基本的保障，赵叔叔总是及时的提醒与帮助我完成签证的申请，我
高中四年的学习签证都是在他的帮助下延签的。值得一提的是，在我9年级申请美国签证的时候，由
于时间紧急，我只预约到了渥太华使馆早上9点的面试位置，所以赵叔叔要早上4点左右就从Richmond 
Hill开车到Whitby来接我，然后再经历5个小时的车程到达渥太华。面试结束后，下午我们又驱车5个小
时返回多伦多。这真是非常劳累又难忘的一段旅行，非常庆幸有赵叔叔的陪伴与支持，让我很顺利的
拿到美国签证。

学校所有的相关文件都是由赵叔叔签字。我只需告诉他截止日期，他总是很及时的回复并完成。
赵叔叔有许多监护的事宜需要处理，他总能合理规划和高效的完成工作，这是很不容易的事情。

每到长周未时，赵叔叔总会给我们安排住处。如果他家有空房间，他会邀请我去他家住。如果不
行，他会给我们安排到有空房间的朋友家。2020年疫情的时候，学校实行网课，赵叔叔慷慨地邀请我
去他们家住，一住就是三个月。在那期间，我与他的家人有了很多互动：和姥姥包饺子，与两个弟弟
嬉戏，和叔叔阿姨聊聊天，渐渐地，我觉得自己也成为了他们家庭成员中的一员。

是赵叔叔以及他的家人给予我的关爱与支持让我顺利地度过高中四年，尤其是在最艰难的疫情
期间。还有许多细小，感动的事情没来得及去分享，无数的语言也没法表达我的感激。我很庆幸，在
美丽的加拿大遇见了一位新家人，我的父母也与他们成为非常好的朋友。虽然赵叔叔现在也不是我的
监护人了（我已满18岁），我们依然保持着紧密地联系，他说：“这里永远是你的家，随时欢迎你回
家。” 来到加拿大最幸运的事情之一，就是遇到我监护人以及他的家人，至今依旧心存感激。
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服务评价

Willer妈妈
“感恩：此生遇到您。”
“我们对Ryan的评价，
只有一个词：靠谱。”

P A R E N T S
Willer’s family came into contact with Ryan in winter 2021.
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义岩：

总觉得有万语千言堆在心头，却不知从何说起。

静下心来，才发现，原来使用点滴的文字无法

表达出那么多的感谢。

感恩：此生遇到您。

祝全家冬安。
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国际学生管理与服务内容国际学生管理与服务内容

内容及收费仅供参考

可个性定制服务内容

       行前篇

协助学生家庭安排离境行程
为学生家庭提供详细的留学必备物品清单
加拿大旅游景点介绍，酒店预订
为学生介绍入境及办理学签流程
精选优质寄宿家庭

       生活篇

专人专车接送机
办理银行开户、手机开户
落地协助及当地文化介绍
生活用品购买
商场、超市位置及线路介绍
医院、银行等公共服务场所介绍
安排假期期间加拿大境内临时寄宿家庭
每学期到校探望学生
每月与寄宿家庭家长沟通，了解学生情况
协助购买医疗保险
协助申报医疗保险
紧急情况处理，包括医疗，危机个人安全等紧急情况
7×24服务热线，随时随地提供咨询和帮助

         学习篇

协助学生完成学校注册报到
参加学校定期召开的家长会
定期提供学生的境外表现报告
每月定期与学生沟通，了解其学习、生活、心理状态
及时、准确地处理学校的往来电话及邮件，并将其相关信息反馈给家长
办理学习许可延签
办理短期居留签证延签
协助雅思、托福或SSAT报名
代表家长出席学校组织的各种活动
疫苗更新

服务内容
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