
Welcome Parents!
Parent Self-Serve Portal /
Portal De Auto Servicio Para Padres



Agenda/Topics to Be Covered
Agenda/Temas a Cubrir

• Create User Account For Parent Self-Serve Portal / 
Crear Cuenta De Usuario Para El Portal De Autoservicio Para 
Padres

• Login to Parent Self-Serve Portal /
Inicie Sesión En El Portal de Autoservicio Para Padres

• Review The Different Options Available to Parents /
Revise Las Diferentes Opciones Disponibles Para Los Padres

• Questions and Answers / Preguntas y Respuestas



Click “Family”



Click “Parents”

Click “Frontline Parent 

Portal”



Step One

Please visit the website:

 Parent Self-Serve Portal

Note:

If you already have an account, 
please go to Step Three

https://sanelizariotx.teams.hosting/selfserve/EntryPointHomeAction.do?parent=true


Step Two

• If you do not have a login, 
you will need to click on the 
“Register” button.

• Si no tiene un inicio de 
sesión, deberá hacer clic en 
el botón "Registrarse".

Click “Register” To 
Create A 

User Account

Haga clic en "Register" 
para crear una cuenta 

de usuario



Step Two

• Once you clicked on “Register”, 
the following dialogue box will 
appear

• Una vez que haya hecho clic 
en "Registrarse", aparecerá el 
siguiente cuadro de diálogo

Note - All of the fields with “*” are 
required, please make sure these 
fields have information for the User 
Account to be created. The User 
ID and Password that is created 
will be used to login into the 
Parent Portal.

Todos los campos con "*" son 
obligatorios, asegúrese de que 
estos campos tengan información 
para crear la cuenta de usuario. 
El ID de usuario y la contraseña 
que se creen se utilizarán para 
iniciar sesión en el Portal para 
padres.

User ID Must Be Alphanumeric 
(Ex mmouse21)

El ID de usuario debe ser 

alfanumérico (Ex mmouse21)

Click “Submit” To Create User 

Account

Haga clic en “Submit" para crear 

una cuenta de usuario Click “Clear” – Clears All Fields

Haga clic en “Clear" - Borra todos los 

campos

Click “Return” – Takes You 

To The Previous Screen

Haga clic en “Return": lo 

lleva a la pantalla anterior



Step Two

After registering, the page below is 
what will be displayed. Click OK, then 
proceed to login.

Después de registrarse, la siguiente 
página es lo que se mostrará. Haga 
clic en Aceptar, luego proceda a 
iniciar sesión.

Click “OK” To Continue

Haga clic en “OK" para continuar

Click “Print” To Print the Your User Credentials

Haga clic en “Print" para imprimir sus credenciales de 
usuario



Step Three

Sign-In to parent  Self-Serve Portal

Iniciar sesión en el portal de 
autoservicio para padres

Click On “Sign-In”  Button to Begin 
Login Process

Haga clic en el botón “Sign-In" para 
comenzar el proceso de inicio de 

sesión



Step Three

Sign-In to parent  Self-Serve Portal

Iniciar sesión en el portal de 
autoservicio para padres

Enter User Account Credentials  That 
Were Created

Ingrese las credenciales de la cuenta 
de usuario que se crearon

Click “Sign On” To Login 

Haga clic en “Sign-On" para 

iniciar sesión



Step Three

The following page will appear 
with the different options 
available to parents.

Aparecerá la siguiente página 
con las diferentes opciones 
disponibles para los padres.



Step Three

My students - If you have more 
than one child you are able to 
access, you must first click on 
one child’s name to highlight it 
before you can click on at tab. If 
you are not seeing some of the 
children that you should be able 
to access, you need to contact 
that missing child’s school so they 
can correct your 
parent/guardian information.

Si tiene más de un niño al que 
puede acceder, primero debe 
hacer clic en el nombre de un 
niño para resaltarlo antes de 
poder hacer clic en una 
pestaña. Si no está viendo a 
algunos de los niños a los que 
debería poder acceder, debe 
comunicarse con la escuela de 
ese niño desaparecido para que 
puedan corregir la información 
de su padre/tutor.



Step Three

Attendance – Provides 
information on a student’s 
attendance.

Proporciona información sobre la 
asistencia de un estudiante.



Step Three

Report Card - Grades that are 
displayed in red are the student’s 
current average based on the 
assignment grades entered to 
date. These are not final grades. 
NG in a grade type column 
indicates that there are currently 
no grades for the course.

View Teacher Assignments and 
Grades - The Assignments tab is 
displayed by clicking on a grade 
in the Report Cards or Progress 
Report tabs. The student header 
displays the current average for 
the assignments. If the teacher 
has added a non-private note in 
the Gradebook about the 
student’s assignment, it is 
displayed in the Note column. 
Grade values that do not use a 
100 scale display the percentage 
equivalent for a 100 scale in 
parentheses after the grade.



Step Three

Report Card - Las calificaciones 
que se muestran en rojo son el 
promedio actual del estudiante 
según las calificaciones de las 
tareas ingresadas hasta la fecha. 
Estas no son calificaciones finales. 
NG en una columna de tipo de 
calificación indica que 
actualmente no hay calificaciones 
para el curso.

View Teacher Assignments and 
Grades - La pestaña Tareas se 
muestra al hacer clic en una 
calificación en las pestañas Boletas 
de calificaciones o Informe de 
progreso. El encabezado del 
estudiante muestra el promedio 
actual de las tareas. Si el maestro 
ha agregado una nota no privada 
en el Libro de calificaciones sobre 
la tarea del estudiante, se muestra 
en la columna Nota. Los valores de 
calificación que no utilizan una 
escala de 100 muestran el 
porcentaje equivalente para una 
escala de 100 entre paréntesis 
después de la calificación.



Step Three

Progress Reports - Grades that 
are displayed in red are the 
student’s current average based 
on the assignment grades 
entered to date. These are not 
final grades. NG in a grade type 
column indicates that there are 
currently no grades for the 
course.

Informes de progreso: las 
calificaciones que se muestran 
en rojo son el promedio actual 
del estudiante según las 
calificaciones de las tareas 
ingresadas hasta la fecha. Estas 
no son calificaciones finales. NG 
en una columna de tipo de 
calificación indica que 
actualmente no hay 
calificaciones para el curso.



Step Three

Email Teacher – This will allow 
parents to email a student’s 
teacher.

If you wish to set up automatic e-
mail notifications or email teachers, 
you need to make sure your e-mail 
address is correct in Parent Self-
Serve. Click on the Edit Contact 
Info tab to set or change your e-
mail address. Click on the Edit 
button to add or make changes.

Esto permitirá a los padres enviar 
un correo electrónico al maestro 
de un estudiante.

Si desea configurar notificaciones 
automáticas por correo 
electrónico o enviar un correo 
electrónico a los maestros, debe 
asegurarse de que su dirección de 
correo electrónico sea correcta en 
el autoservicio para padres. Haga 
clic en la pestaña Editar 
información de contacto para 
establecer o cambiar su dirección 
de correo electrónico. Haga clic 
en el botón Editar para agregar o 
hacer cambios.



Step Three

Schedule - The Schedule tab 
shows all F (Finalized) status 
records where the Start Date 
for the course section is before 
or equal to today's date OR the 
Start Date has any term start 
date. If the Start Date is before 
or equal to today's date, it is 
displayed. If the Start Date is a 
future date, it is only displayed 
if it is a term start date. All D 
(Dropped) or W (Withdraw) 
records where the End Date is 
equal to today's date or after 
are displayed.



Step Three

Schedule - La pestaña 
Programación muestra todos los 
registros de estado F 
(Finalizado) en los que la Fecha 
de inicio de la sección del curso 
es anterior o igual a la fecha de 
hoy O la Fecha de inicio tiene 
cualquier fecha de inicio del 
período. Si la Fecha de inicio es 
anterior o igual a la fecha de 
hoy, se muestra. Si la Fecha de 
inicio es una fecha futura, solo 
se muestra si es una fecha de 
inicio del período. Se muestran 
todos los registros D 
(Abandonado) o W (Retirado) en 
los que la Fecha de finalización 
es igual a la fecha de hoy o 
posterior.



Step Three

Notifications - If you want Parent 
Self-Serve to automatically notify 
you when your child has an absence 
or tardy, a missing assignment grade, 
or when an average drops below a 
certain grade, you can set these 
preferences on the Notifications tab. 
You must turn on Daily Attendance 
Summary if you want to receive 
unexcused absence and tardy 
notifications.

Si desea que el Autoservicio para 
padres le notifique 
automáticamente cuando su hijo 
se ausente o llegue tarde, le falte 
una calificación en una tarea o 
cuando el promedio caiga por 
debajo de cierta calificación, 
puede configurar estas 
preferencias en la pestaña 
Notificaciones. Debe activar el 
Resumen de asistencia diaria si 
desea recibir notificaciones de 
ausencias y tardanzas 
injustificadas.



Step Three

GPA – Displays GPA/Rank 
Information.

Muestra información de 
GPA/Clasificación.

Testing – Displays student’s Test 
Information.

Muestra la información de la 
prueba del estudiante.



Step Three

Unpaid Fees – Displays 
outstanding student fees.

Muestra las cuotas pendientes 
de los estudiantes.

Payment History – Displays 
Payment History Information.

Muestra la información del 
historial de pagos.



You are able to retrieve the same information using the TEAMS Mobile App on your 
mobile device as well. Instructions are posted under the Parent Portal Tab on the website 
https://www.seisd.net/ so try downloading it today!

**If you forget your Log In and/or Password or are unable to view all children in the 
district, please contact your child’s campus Registrar or Attendance Clerk for assistance.

También puede recuperar la misma información utilizando la aplicación móvil TEAMS en 
su dispositivo móvil. Las instrucciones se publican en la pestaña del Portal para padres 
en el sitio web https://www.seisd.net/ ¡así que intente descargarlo hoy!

**Si olvida su inicio de sesión y/o contraseña o no puede ver a todos los niños en el 
distrito, comuníquese con el registrador o el secretario de asistencia de la escuela de su 
hijo para obtener ayuda.



Q&A

• Invite questions from parents

• Invitar a preguntas de los padres
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