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qre Solace

(Servicios no escolares)

Care Solace: Un recurso de bienestar para familias:

HUSD se esta asociando con Care Solace, un nuevo recurso que facilita que las familias se
conecten con recursos y proveedores de salud mental y bienestar en la comunidad para
servicios no escolares (fuera de la escuela). Los servicios pueden ser para padres / tutores u
otros miembros de la familia.

Para servicios para sus estudiantes basados en la escuela, comuniquese con el especialista en
COST de su escuela o el especialista en participacion familiar de su escuela.

Asistencia de conserjeria personal con:

Acceso a proveedores de salud mental
examinados

Descubriendo opciones de terapia virtual H a ble con nosotros:

Evaluar la disponibilidad del proveedor
Reducir los tiempos de espera en atencién 1 '888'51 5'0595

Navegando con o sin seguro medico www.caresolace.com/husd
Programar una (s) cita (s) por teléfono, correo -

electrénico, o video chat
El tiempo de respuesta suele ser de 15 minutos o
menos

Care Solace ofrece un servicio de conserjeria, donde el personal de Care Solace hace el trabajo de
encontrarlo y conectarlo con proveedores de salud y bienestar mental que hablen su idioma,
sean especificos para el tipo de atencion que esta buscando y puedan aceptar el tipo de seguro
que usted tenga (Kaiser, MediCAL, Bluecross, Alameda Alliance, etc.). Pueden hacer conexiones

incluso cuando no tiene seguro medico.

El equipo del servicio de conserjeria esta disponible las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana
y apoya a las familias durante todo el proceso de conexién. Solo se refieren a proveedores éticos
y de confianza. El té del servicio de conserjeria habla inglés, espafiol, mandarin, cantonés y
vietnamita.

El uso de Care Solace es CONFIDENCIAL. El acceso al equipo de Concierge Service es GRATUITO.

**Care Solace no es un servicio de respuesta a emergencias ni un proveedor de servicios de salud
mental. En caso de una emergencia que ponga en peligro la vida, llame al 9-1-1 o a la Linea directa
nacional de suicidios 1-888-628-9454. Si estd interesado en buscar servicios relacionados con el
asesoramiento en este momento, considere visitar www.caresolace.com/husd
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