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Queridas familias, 
     

Estamos comprometidos con el bienestar de nuestros estudiantes, personal y familias para crear 

un ambiente de aprendizaje seguro y saludable. En apoyo de nuestro compromiso continuo, nos 

asociamos con Care Solace para brindar una capa adicional de cuidado a nuestra comunidad. 
  

Care Solace ayuda a las personas a encontrar proveedores de servicios de salud mental y centros 

de tratamiento para el uso de sustancias. Su equipo Care Companion™ está disponible las 24 

horas del día, los 7 días de la semana y los 365 días del año para conectarlo rápidamente con 

proveedores cuidadosamente verificados en nuestra comunidad. 
  

Los estudiantes, el personal y las familias pueden acceder a los servicios de Care Solace de dos 

maneras: 
  

• Llame al (888) 515-0595 en cualquier momento. El apoyo está disponible en más de 200 

idiomas. Un miembro de Care Companion™ lo ayudará en cada paso del camino para buscar 

opciones, asegurar citas, y que tenga el servicio apropiado. 
  

• Para una búsqueda anónima, responda algunas preguntas para que coincidan con una 

extensa lista de proveedores de servicios en www.caresolace.com/hsd. 
  

Care Solace ahora está disponible para su uso sin costo alguno para usted. Te conectarán con 

proveedores, aceptarán todos los seguros médicos, incluidos Medicaid, Medicare y otras opciones 

para aquellos sin seguro médico. Toda la información ingresada en Care Solace es completamente 

confidencial y guardado de forma segura. 
  

Tenga en cuenta que este servicio es un recurso opcional y voluntario y no es de uso obligatorio. 

Care Solace no es un servicio de respuesta a emergencias ni un proveedor de servicios de salud 

mental. En el caso de una emergencia que pone en peligro la vida, llame al 9-1-1 o a la Línea 

Directa Nacional de Suicidio 1-800-273-8255. 
  

Si está interesado en servicios relacionados con el asesoramiento para su hijo, para usted mismo u 

otro miembro familiar, comuníquese con Care Solace para recibir asistencia valiosa. Este es un 

recurso gratuito proporcionado por el Distrito Escolar de Hawthorne. 
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