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Recursos de Zoom para familias del Distrito Escolar de Bethel:

253-800-6767

El Distrito Escolar de Bethel esta comprometido a apoyar a nuestros estudiantes y sus familias
a través del aprendizaje digital. Zoom es un software de comunicacion por video y audio que
los maestros utilizan para la colaboracién, envio de textos y seguimiento a los

estudiantes. Zoom tiene muchas funciones y configuraciones que Bethel ha personalizado para
apoyar a los maestros a crear un ambiente de aprendizaje en linea seguro y efectivo.

Tanto para las personas nuevas en Zoom como para los expertos, hemos recopilado algunos
trucos y consejos utiles que ayudan a las familias a navegar durante sus reuniones en Zoom.

Descarga la aplicacion Zoom:
Antes de unirse a su primera reunién por Zoom, es posible que deba descargar la aplicacion en
su computadora o iPad.
e En su iPad Bethel: vaya a autoservicio (Self Service) e instale la aplicacion Zoom
Cloud Meetings

Self Service
Bethel School District

e En su computadora: usted puede descargar la aplicacion Zoom visitando el Centro
de descarga de Zoom - https://zoom.us/download. De lo contrario, se le pedira que

descargue e instale Zoom cuando haga clic en el enlace de su videoconferencia.

Unirse a una reunion de Zoom:

Usted puede unirse a su reunién de Zoom a través del enlace proporcionado por el
maestro. Recomendamos a los estudiantes que se unan a sus reuniones de Zoom usando
su iPad Bethel, sin embargo, también puede unirse a una reunion en su computadora,
portatil o desde un teléfono.

Pasos para unirse a la reunion:
1. Ala hora programada, haga clic en el enlace de la reunién de Zoom
proporcionado por el maestro. El enlace de su reunion se vera asi:

Join Zoom Meeting
https://bethelsd.zoom.us/j/93959346879

2. Sise esta uniendo en una computadora, es posible que se le solicite que
abra la aplicacion Zoom seleccionando el botén "Open.Zoom.us"


https://Open.Zoom.us
https://zoom.us/download
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:
Open zoom.us?

https://zoom.us wants to open this application.

Cancel Open zoom.us

3. Unase con audio para la reunion. Siga las instrucciones en su computadora o
iPad.

e En su computadora, seleccione el botdn "unirse con audio de la
computadora".
e En su iPad, seleccione el botén "llamar con audio de internet".

4. |nicie su video haciendo clic en el botdn "iniciar video" de la barra de

opciones. Para ver la barra de opciones, simplemente haga clic o toque la
pantalla y aparecera.

¢ Todavia tiene problemas? consulte estas detalladas instrucciones paso a paso
Puede encontrar recursos adicionales en el video tutorial del Centro de Ayuda de Zoom - Unirse a
una reunion - https: //support.zoom.us/hc/en-us/articles/201362193-How-Do-I-Join-A-Meeting-

Silenciar el audio:
Para silenciar o reactivar el audio, haga clic en el botdn de la imagen del micréfono.

”/ Si la figura del micréfono tiene una linea roja que lo atraviesa, entonces su audio esta
e . , . , .
P actualmente apagado. Si no hay linea, entonces su audio esta encendido y los otros
participantes pueden escucharlo.

Fondos virtuales:

Cualquier fondo virtual debe ser apropiado para el ambiente del salén de clase y aprobado por el
maestro. Para establecer un fondo virtual:

e En la computadora: haga clic en cualquier lugar de la pantalla para ver la barra de

herramientas. Haga clic en la flecha "iniciar video" y seleccione el botén "elegir fondo
virtual”

Select a Camera

v FaceTime HD Camera (Built-in)
Choose Virtual Background...

Video Settings...

[ ]
| /LR @ a'
SIERAY L Start Video (¢38V) Security Participants

e En el iPad: toque cualquier lugar de la pantalla para ver la barra de herramientas,
haga clic en los 3 puntos y seleccione "fondos virtuales".
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Las caracteristicas del Chat:

El chat le permite enviar mensajes escritos a otros usuarios dentro de una reunién. En el chat
los estudiantes pueden enviar un mensaje escrito a todo el grupo, pero no pueden enviar
mensajes privados a una persona en especial dentro del chat. Se puede acceder a la funcion
de chat desde la barra de herramientas. Haga clic en cualquier lugar de la pantalla para
acceder a la barra de herramientas. Desde su computadora, haga clic en el boton "chat" en la
barra de herramientas. Desde su iPad, haga clic en los 3 puntos y seleccione "chat".

Disposicion del video durante la reunion de Zoom:
Usted puede cambiar su vista durante la reunién de Zoom entre: vista del hablante activo y
vista de galeria.

e Vista del hablante activo: con esta configuracion, su pantalla mostrara solo la
persona que esta hablando.

e Vista de galeria: con esta configuracion, su pantalla mostrara varios participantes al
mismo tiempo.
e Para cambiar entre hablante activo y galeria, seleccione el botén

Recursos para solucionar problemas con Zoom:
Zoom tiene una biblioteca de pasos para la solucion de problemas y guias de apoyo, puede
acceder a ellos en su sitio de internet visitando https://support.zoom.us/hc/en-us

Comuniquese con el servicio de asistencia técnica de Bethel:

Si tiene una pregunta que necesita ser respondida de inmediato o necesita restablecer una
contrasefia de Bethel, comuniquese con el centro de ayuda de Bethel:

253.800.6767
betheltechsupport@bethelsd.org
Lunes a viernes

7:00 a.m.- 4:00 p.m.

A partir del 3 de septiembre, ofreceremos horarios extendidos para apoyar el aprendizaje
remoto. Estos horarios estan sujetos a cambios.

Horario temporal para apoyar el aprendizaje remoto
Lunes a viernes
4:00 p.m.- 6:00 p.m.

Usted puede enviar un correo electronico al Departamento de Tecnologia o Aprendizaje Digital
completando este formulario en Google, alguien se pondra en contacto con usted en un plazo de
2 a 3 dias habiles. Usted también puede visitar nuestro sitio de internet en la pagina de
tecnologia Bethel en: https://www.bethelsd.org/tech



https://www.bethelsd.org/tech
mailto:betheltechsupport@bethelsd.org
https://support.zoom.us/hc/en-us

