M3 Sb: IGBBC-AR (1)
Cap Nhut/Tai Duyét: 9/20/12; 5/24/18; 2/13/20

' Clackamas Schools

Nhirng Khiéu Nai vé Chwong Trinh Tai Ning va Niing Khiéu**

Quy trinh sau day s& duoc xtr dung khi c6 khiéu nai phét sinh lién quan dén cac chuong trinh va cac dich
vu tai nang va nang khiéu cua khu hoc chanh (“TAG”):

1.

(Cap Do 1) - Nguoi khiéu nai s& duoc cung cip Mau Khiéu Nai Tai Nang va Nang Khiéu ma s& dugc
dién day du trude khi co thé xem xét thém cho khiéu nai ctia ngudi khiéu nai. Pon s& dugc nhan vién
nha truong luu vao ho so.

Tat ca cac khicu nai s€ dugc bao cdo cho gido vién 16p hoc cho céc chuong trinh tiéu hoc hodc cho
cd van vién cua hoc sinh ¢ cap trung hoc co s¢ hoac trung hoc phd thong dé co6 quyét dinh.

(Cép D6 1) - Néu phu huynh khong thé giai quyét khiéu nai théng qua thao luan véi (cac) gido vién
va/hodc ¢ van cta hoc sinh, phu huynh s& sap xép mot cudc hop voi hiéu trudng ciia co sé dé thao
luan thém vé cac van dé. Tai cude hop nay, hi€u trudng céd thé bao gém céc nhan vién b sung dé
gitip xac dinh cac nhu cau cia hoc sinh.

Dua trén két qua ctia qua trinh giao tiép Cap D9 I, hiéu trudng sé dua ra quyét dinh lién quan dén
viéc khiéu nai. Quyét dinh phai dugc bao cdo cho phu huynh trong vong 15 ngay ké tir khi nhan
duogc don khi€u nai cap do Il.

(Cap Do 111) - Néu phu huynh khéng thé giai quyét van dé & cap do IL, phu huynh phai guri yéu cau
bang van ban cho tong giam thi cho mot cudc hop dé xem xét khiéu nai. Tong gidm thi hodc ngudi
dugc chi dinh sé tién hanh diéu tra tat ca cac thong tin lién quan duge giri boi (cac) gido vién, ¢cb
van, phu huynh va nhan vién khac. Trir khi dugc quy dinh cu thé boi luat phap tiéu bang hodc lién
bang hoic quy tic hanh chanh, quyét dinh cta tong giam thi hodc ngudi dugc chi dinh s& 13 quyét
dinh cubi cung.

Quyét dinh cuia tong giam thi hodc nguoi dugc chi dinh s& dugc bao cao cho phu huynh trong vong
30 ngay ké tir khi nhan dugc don khiéu nai cap do II1.

Quy Trinh Khiéu Nai Vi Pham cac Tiéu Chuén ciia Quy Tic Hanh Chanh Oregon, Chuong 581,
Phan Khu 022 (Tiéu Chuan Phan Khu 22) Lién Quan dén Chwong Trinh Tai Niang va Nang Khieu

Nég nguoi khié}l nai da Xu dung hét cac thu tuc trén, hodc 90 hodc hon 90 ngay tro 1én ké tir khi nop don
khiéu nai ban dau, c6 thé ngp don khang cao 1én Pho Giam Poc Hudng Dan Cong Cong. Khu hoc chanh
s€ cung cap mot ban sao Quy Tac Hanh Chanh Oregon cho nguoi khi€u nai theo yéu cau.

1 Khang céo phai dap mg cac tiéu chuén duoc tim thay trong OAR 581-002-0005 (1) (a).
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**Nhu dugc xir dung trong quy dinh nay, thuét ngit cha me bao gdm nguoi giam ho hop phéap hodc nguoi trong mdi quan hé
cha me. Tinh trang va nhiém vu cua ngum giam ho hop phap dugc xac dinh trong ORS 125.005 (4) va 125.300 - 125.325.
Su xac dinh xem mot ca nhan co thay quyen nhu mbi quan hé cha me hay khong, nham muyc dich xac dinh tinh trang cu tri,
tuy thude vao viée danh gla nhiing yeu t6 duoc ligt ké trong ORS 419B.373. Viéc xac dinh cho cac muyc dich khac tuy thude
vao su danh gia cac yéu t6 dé va glay Uiy quyén duoc thi hanh theo ORS 109.056. Bbi véi hoc sinh thuoc chuong trinh glao
duc dic biét, phu huynh ciing bao gdm mét phu huynh dai dién, mot hoc sinh truéng thanh ma cac quyén da dwoc chuyén
giao va cha me¢ nudi nhu da dugce dinh nghia trong OAR 581-015-2000.
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