
BCCHS Chromebook Contract 
 

 
Information for Students and Parents 
The mission of the Chromebook distribution at BCCHS is to create a collaborative learning environment for all students. This 
environment will enable and support students and teachers to implement transformative uses of technology while enhancing students’ 
engagement with content and promoting the development of self-directed learning. 
 
Chromebooks are a learning resource at BCCHS. There is no opt-out process for receiving a Chromebook because it is an important 
tool for completing assigned work, conducting research and accessing learning materials – just like a textbook. The California 
Education Code requires BCCHS to provide equal access to all learning resources to all students. 
 
Receiving and Returning Your Chromebook 
Beginning of the School Year 
● All parents and students are strongly encouraged to view a Chromebook training video in order to receive information regarding 
the proper care and use of the Chromebook. 
● All parents and students are required to sign this contract before being allowed to take the Chromebook home. Students will be 
issued a Chromebook, power adapter and case. 
 
End of the School Year 
● At the end of the school year, at the School’s discretion, each student will turn in his/her assigned Chromebook, power adapter 
and case. Failure to turn in the assigned Chromebook may result in the student being charged the full replacement cost  of the 
Chromebook. Failure to turn in the assigned power adapter and case may also result in additional charges.  
 
Care of Your Chromebook 
Students are responsible for the general care of the assigned Chromebook. Chromebooks that are broken or are not working properly 
must be taken to the Chromebook Help Desk in G53 immediately so they can be repaired. 
● No food or drink should be allowed near the Chromebook. 
● Heavy objects should never be placed on top of the Chromebook. 
● Although the issued case is designed to protect the Chromebook, it is not guaranteed to prevent damage in all  
        circumstances.  To minimize damage, the protective case should remain on the Chromebook at all times. Stickers and     

other personalized items should not be affixed to the case.   
● Never lift the Chromebook by the screen. 
● Only clean the screen with a soft, dry microfiber or anti-static cloth. 
● Do not place anything on the keyboard before the closing the lid of the Chromebook. 
● Do not tamper with the barcode label on the Chromebook. 

○ Students will be charged if they tamper with the barcode label. 
 
Using Your Chromebook at School 
● Students are expected to bring their assigned Chromebook to school every day fully charged.  

○ Failure to do so will result in detention being assigned to the student. 
● Students are expected to bring their assigned Chromebook to all classes every day. 
● If a student does not bring his/her Chromebook to school, teachers may loan a classroom Chromebook to the student.                
● If the assigned Chromebook needs repair, the student must take it to the Chromebook Help Desk in G53A.  

○ A loaner or replacement Chromebook will be issued, and the appropriate charges will be recorded on the 
student’s account. 

● Chromebooks that have a hardware or software malfunction not caused by the student will be replaced at no cost to  
        the student.   
● Inappropriate media may not be used as Chromebook backgrounds and themes. Use of such media will result in     
        disciplinary action.  
● Sound must be muted at all times unless permission is obtained from a teacher. 
● Students should have their own personal set of headphones/ear buds for use during school. 
● Students will log into their Chromebooks using their BCCHS-issued Gmail account. 
● Students must abide by Google privacy and use policies at all times.  

○ Failure to do so will result in account suspension by Google and BCCHS. 
● Students should never share their BCCHS-issued Gmail account password with other students. 
 
Using Your Chromebook Outside of School 
Students are encouraged to use their Chromebooks at home and other locations outside of school. A Wi-Fi internet connection will 
be required for the majority of assignments using the Chromebook. Students are bound by the BCCHS Responsible Use Policy and 
the BCCHS Academic Integrity Policy whenever they use their Chromebooks whether at school or outside of school. 



 
A limited number of Wi-Fi mobile devices will be available to check out from the Chromebook Help Desk. These devices are not 
intended to replace regular home internet service, but they will give students without regular home internet service the ability to 
work online to complete assigned schoolwork. 
 
Warranty and Repair of Your Chromebook 
Chromebook Repair 
● If his/her Chromebook is not working, the student must take it to the Chromebook Help Desk in G53A. 
● Students are responsible for the care of the loaner Chromebook while repairs are being done. 
 
Vendor Warranty 
● BCCHS-issued Chromebooks include a one-year hardware warranty from the manufacturer. 
● The manufacturer warranty does not warrant against damage caused by misuse, abuse or accident. 
 

Damage Protection Insurance 
Beginning in the SY2020-21, all BCCHS students will be required to purchase Chromebook damage protection insurance on an 
annual basis at a cost of $25.00 per year.  Payments of $2.50 can also be made monthly to the student store during the months from 
August to May.   
 
Damage protection insurance for Chromebooks covers damage associated with: 

● Screens 
● Casing 
● Buttons 
● Ports 
● Cameras 
● Speakers 
● Microphones 
● Keyboards 

It is important to note that damage protection insurance does not cover lost or stolen Chromebooks, cases or chargers.  Obvious or 
intentional physical damage is also not covered by the insurance and will also void the vendor warranty which will result in the 
student having to pay the full replacement cost of the Chromebook as detailed below.   
 
Estimated Costs (subject to change without notice) 
● Complete Replacement - $300.00 (non-touch screen Chromebook) 
● Complete Replacement - $350.00 (touch screen Chromebook) 
● Charger - $30.00 
● Case - $45.00 
 
No Expectation of Privacy 
Students have no expectation of confidentiality or privacy with respect to any usage of a BCCHS-issued Chromebook, regardless of 
whether that use is for school-related or personal purposes, other than specifically provided by law. The School may, without prior 
notice or consent, log, supervise, access, view or monitor use of student Chromebooks at any time for any reason related to the 
operation of the School. By using a BCCHS-issued Chromebook, students agree to such. 
 
BCCHS-issued Chromebooks are to be used for educational purposes, and students are to adhere to the BCCHS Acceptable Use 
Policy and the BCCHS Academic Integrity Policy at all times. 
 
 

I have read, understand and agree to the terms and conditions to this 
agreement. 

 
  



BCCHS Contrato del Chromebook 
 

Información para Estudiantes y Padres 
La misión de la distribución del Chromebook en BCCHS es crear un ambiente de aprendizaje colaborativo para todos los 
estudiantes. Este ambiente permitirá y apoyará a los estudiantes y maestros a implementar usos transformativos de la tecnología 
mientras se enlaza la participación de los estudiantes con el contenido y promoción del desarrollo del autoaprendizaje. 

 
Los Chromebooks son un recurso para el aprendizaje en BCCHS. No hay una opción del proceso de no recibir un Chromebook 
porque es una herramienta importante para completar el trabajo asignado, conducir una investigación e ingresar a los materiales de 
aprendizaje – como los libros de texto. El Código de Educación de California requiere que BCCHS proporcione acceso igual a 
todos los recursos de aprendizaje para todos los estudiantes. 

 
Recibir y devolver  Su Chromebook 
Comenzando el Año Escolar 

● Todos los padres y estudiantes están totalmente invitados a asistir a un entrenamiento de Chromebook en alguna de la 
(s) noche(s) de distribución del nivel del grado(s). Los estudiantes y padres recibirán información referente el cuidado 
apropiado y uso del Chromebook. 

● Todos los padres y estudiantes son requeridos firmar este contrato antes de llevarse el Chromebook a casa. A los 
estudiantes se les dará un Chromebook, adaptador para la corriente eléctrica y un estuche. 

 
Fin del Año Escolar 
Al final del año escolar 
 

●  El estudiante devolverá su Chromebook asignado, adaptador para corriente eléctrica y estuche. 
●  Si el/ la estudiante no devuelve el chromebook asignado al final del año tendrá un cargo de $225 dólares.  
● Al no devolver el adaptador para la corriente eléctrica y el estuche resultará en cargos adicionales. La especificación de 

los costos esta detallada más tarde en este documento.   
 
Cuidado de Su Chromebook 

Los estudiantes son responsables por el cuidado general del Chromebook asignado. Los Chromebooks que están quebrados o que 
no están trabajando adecuadamente deben ser llevados al centro de ayuda (Chromebook Help Desk) en el salón  G53A 
inmediatamente para que sean reparados. Para mantener el Chromebook en buenas condiciones los estudiantes deberán:  

● No tener comida(s) o bebida(s) cerca o cuando estén usando el Chromebook. 
● No deberán colocar objetos pesados encima del Chromebook. 
● No sujetar o levantar el Chromebook de la pantalla. 
● Solamente limpiar la pantalla con una pieza limpia de, microfibra seca y suave o con una tela antiestática. 
● No colocar ningún objeto sobre el teclado antes de cerrar la tapa del Chromebook. 
● A pesar de que el estuche asignado está diseñado para proteger el Chromebook, no se garantiza que que lo proteja del 

daño en todas las circunstancias al Chromebook de tal forma que el estudiante debe tener gran cuidado para proteger el 
Chromebook. 

● No manipule el código de barra del Chromebook; los estudiantes tendrán un cargo si ellos manipulan el código de 
barras. 

 
Uso del Chromebook en la Escuela 

● Se espera que los estudiante traigan a la escuela todo los días el Chromebook asignado y totalmente cargado. 
● Al no traer el Chromebook a la escuela totalmente cargado resultará en detención asignada al estudiante. 
● Se espera que los estudiantes traigan el Chromebook asignado a todas las clases cada día. 
● Si un estudiante no trae su Chromebook a la escuela, los maestros pueden prestarle un Chromebook del salón de clase al 

estudiante. El estudiante es responsable por cualquier daño a Chromebook prestado y se le asignará detención.  
● Si el Chromebook asignado necesita ser reparado, el estudiante deberá llevarlo al Chromebook Help Desk en G53A. Un 

Chromebook prestado o reemplazado será dado, y los cargos apropiados serán registrados en la cuenta del estudiante.  
●  Los Chromebooks que tengan un mal funcionamiento del hardware o del software que no sea causado  por el estudiante 

será reemplazado sin costo para el estudiante. 
● Medios de comunicación inapropiados  y temas no pueden ser usados como trasfondo del Chromebook. Usar tales medios 

de comunicación resultará en una acción disciplinaria. 
● El sonido debe estar en silencio todo el tiempo al menos que haya permiso obtenido por el maestro. 
● Los estudiantes deberán  de tener sus propios par de audífonos para uso en la escuela. 
● Los estudiantes ingresaran a su Chromebooks usando su cuenta asignada de Gmail de BCCHS. 
● Los estudiantes deben seguir las pólizas de privacidad de Google y de uso todo el tiempo. Al no seguir las pólizas 

resultará en una suspensión de la cuenta de Google y BCCHS. 



● Por seguridad los estudiantes nunca deben compartir sus códigos de acceso a la cuenta de Gmail asignada por BCCHS 
con otros estudiantes. 

 
Uso del Chromebook Fuera de la Escuela 

Se les recomienda a los estudiantes a usar su Chromebooks en casa y otros lugares fuera de la escuela. Una conexión de internet 
Wi-Fi será requerida para la mayoría de las tareas usando el Chromebook. Los estudiantes están sujetos a la Póliza de Uso 
Responsable y a la Póliza de Integridad Académica de BCCHS cuando los estudiantes usen su Chromebooks, en la escuela o fuera 
de la escuela. 

 
Un número de aparatos móviles de Wi-Fi estará disponible para sacar del Chromebook Help Desk. Estos aparatos no intentan 
reemplazar el servicio regular de internet de casa, pero ayudará a los estudiantes sin  servicio de internet en casa la habilidad de 
trabajar en línea para completar su trabajo de escuela asignado.   

 
Reemplazo y Reparación  del  Chromebook 
Reparación del Chromebook 

● Si el Chromebook no está funcionando correctamente, los estudiantes deberán de llevar el Chromebook al centro de 
ayuda (Chromebook Help Desk) en el salon G53A. 

● En el centro de ayuda se les prestara un Chromebook durante el tiempo que tome la reparación.  
● Los estudiantes son responsables por el cuidado del Chromebook prestado mientras es hecha la reparación. 

 
Garantía del Vendedor 

● Todos los Chromebooks prestados por BCCHS incluyen una garantía del disco duro por un año por parte del fabricante. 
● La garantía del fabricante no incluye garantía contra el daño causado por mal uso, abuso o accidente.  

 
Seguro de Protección Contra Daños 
A partir del año escolar 2021-2022, todos los estudiantes de BCCHS deberán comprar un seguro de protección contra daños del 
Chromebook. El costo anual del seguro de protección es de $ 25.00 dólares. Los estudiantes y padres podrán hacer pagos mensuales 
de $ 2.50 a la tienda de estudiantes durante los meses de agosto a mayo. 

 
El seguro de protección contra daños para Chromebooks cubre daños asociados con: 

● Pantallas 
● Caja 
● Botones  
● Puertos 
● Cámaras 
● Altavoces 
● Micrófonos 
● Teclados 

Es importante tener en cuenta que el seguro de protección contra daños no cubre Chromebooks, estuches o cargadores perdidos o 
robados. El daño físico obvio o intencional tampoco está cubierto por el seguro y también anulará la garantía del proveedor, lo que 
resultará en que el estudiante tenga que pagar el costo total de reemplazo del Chromebook como se detalla a continuación. 
 
Costos Estimados (sujeto a cambio sin previo aviso) 

● Reemplazo Completo del Chromebook - $300.00 
● Pantalla - $125.00 
● Teclado/touchpad - $100.00 
● Cargador - $30.00 
● Estuche - $45.00 

 
No Expectativa de Privacidad 
 

Los estudiantes no tiene expectativa de confidencialidad o privacidad con respecto al cualquier uso un Chromebook dado por  
BCCHS, independientemente de si el uso sea para usos relacionados a la escuela o personales, o cualquier otro especificado 
proporcionado por ley. La Escuela puede, sin previo aviso o consentimiento, ingresar, supervisar, ingresar, ver o monitorear el uso 
de los Chromebooks del estudiante en cualquier momento por cualquier razón relacionada a la operación de la Escuela. Al firmar 
el uso de este Chromebook dado por BCCHS, los estudiantes están de acuerdo. 

 
Los Chromebooks de BCCHS son usados para propósitos educativos, y los estudiantes se adhieren a la Política de Uso Responsable 
de BCCHS y a la Política de Integridad Académica de BCCHS todo el tiempo. 
 
 

He leído, entiendo y acepto los términos y condiciones de este acuerdo. 
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