RIDE 360 INSTRUCTIONS

INSTRUCTIONS FOR HOW TO DOWNLOAD AND SET UP RIDE 360
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No Students Linked

Let's get your first student linked.

If you have issues completing the application, please call our Transportation department at 913-288-3700.

STEP 1

Download the
Traversa Ride 360
app onto your
mobile device from
Google Play Store
or Apple App Store.

STEP 2

Open the Ride 360
app and click on
"Register".

STEP 3

Create an account.
After hitting "submit,"
you will need to verify
your account by going
to your email inbox to
verify the confirmation

email from Ride 360.

STEP4

Once you have
confirmed through your
email account, go back
to the Ride 360 app and
login. To link the first
student, click on the
person icon in the top
right corner.
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STEP S

First, enter your
student's ID number.
This is their "long"
number and can be
found in Parent Portal.

STEP 6

Next, enter the
student's grade as two
digits, so for third
grade, enter "03". Pre-K
should be entered
as "PK".

STEP 7

The student's information
will be shown under "My
Students". To view bus
route information and to
see what time their bus
rider card was scanned as
they got on and off the
bus. "Bus Location" shows
where the bus is at when it
is active on the route.

STEP 8

To view your settings,
click on the three bars
in the upper left corner.
In settings, you can
choose notification
settings.

To add another bus
rider, complete steps
4 - 6 again.



RIDE 360 FEATURES
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The home screen will show the student's information. By
clicking on the student's name, you will be able to see bus

route information and details.

Black Widow
03| Regular Trans A “ A
® B Hagormenn ST, Kansas City The Bus Location button will allow you to view the bus on a
- oo map when it is active on its route. This is in real time and
will indicate where the bus is so you can anticipate its
< Share Bus Location . N
arrival time.
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On the student settings you can view the following:

_ - In the bus icon, you can view the AM and PM stop
_— information.
o - In the card icon, you can view when the student scanned on
- and off the bus.

- In the plus icon, you can view student information.

No active runs

Please contact your school district if you believe this is
an error.

In the settings, notifications can be toggled on or off. If
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turned on, the parent/guardian will receive push notifications
on their mobile device for each of the available categories:
General - ETA (Estimated Time of Arrival) will send notifications 15,
®  Change District 10 or 5 minutes from when the bus will arrive at your stop.
Notifications - Prior Stop Notification will send a notification when the bus
o ETANotifications is 1 stop away from your stop.
- Student Scan Notifications will send a notification when the
v Prior Stop Notifications student scans their card as they enter and exit the bus.
v Student Scan Notifications
Account If you go back to the navigation menu using the three bars on
— _ the top left corner, there is an option to go to "Messages"
B Change Contact Information ] .
= which allows the user to directly message the Turner

Change Password .
@ Transportation department.



INSTRUCCIONES DE RIDE 360

INSTRUCCIONES SOBRE COMO DESCARGAR Y CONFIGURAR RIDE 360
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No Students Linked

Let's get your first student linked.

PASO 1

Descarge la
aplicacion Traversa
Ride 360 en su
dispositivo movil.

PASO 2

Abra la aplicaion
Ride 360 y haga
clicen
"Registrarse".

PASO 3

Crear una cuenta
Despues de presionar
"enviar,"debera verificar
su cuenta yendo a su
correo electrénico y
verificar el correo de
confirmacion de Ride
360.

PASO 4

Una vez que haya
confirmado a través de su
cuenta de correo
electronico, vuelva a la
aplicacion Ride 360 e
inicie sesion. Para vincular
al primer estudiante, haga
clic en el icono de persona
en la esquina superior a su
derecha.
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In order to find your student, we need a few things first
Enter the required information to find your student.

Student ID

Next Field
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One last field before we can complete our search for
your student.

Grade

Find Student

10:56 7 o T -

Black Widow
. 03 | Regular Trans

Q, "sgemann ST, Kansas City,
KS 66106

< Share Bus Location

10:56 7 wl s -

General
@ Change District
Notifications

v ETA Notifications

v Prior Stop Notifications
v Student Scan Notifications

Account

E Change Contact Information
@ Change Password

PASO 5

Primero,ingrese el
numero de
identificacion de su
estudiante. Este es el
nimero "largo" y se
puede encontrar en el
Portal para Padres.

PASO 6

Luego, ingrese el grado
del estudiante con dos
digitos, asi que para el
tercer grado, ingrese
"03". Si, empesara Pre-
Kinder
sera "PK".

PASO 7

La informacion del
estudiante se mostrara en
"Mis estudiantes". Para ver

la informacion de la ruta
del autobus y ver a qué
hora se escaneé su tarjeta
al subir y bajar del autobus.
"Ubicacion del autobus"
muestra donde se
encuentra el autobus
cuando esta activo en la
ruta.

PASO 8

Para ver su
configuracion, haga clic
en las tres barras en la
esquina superior
izquierda. En la
configuracion, puede
elegir la configuracion
de notificacion.

Para agregar otro pasajero
al autobus, complete los
pasos del
4 - 6 de nuevo.

Si tiene problemas para completar la aplicacion, llame a nuestro departamento deTransportacion a 913-288-3700.
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Please contact your school district if you believe this is
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KS 66106

No active runs

an error.
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La pantalla de inicio muestra la informacion del estudiante.
Al hacer clic en el nombre del estudiante, podra ver la
informacion y los detalles de la ruta del autobds.

El botén Ubicacion del autobus le permitira ver el autobus
en un mapa cuando esté activo en ruta. Esto es en tiempo
real y le indicara dénde esta el autobus para que pueda
anticipar la hora de llegada..

En la configuracion del estudiante, puede ver lo siguiente:

- En el icono del autobus, puede ver la informacion de las
paradas de AM y PM.
- En el icono de la tarjeta, puede ver cuando el estudiante
escaneo la entrada y salida del autobus.
- En el icono mas, puede ver la informacion del estudiante.

En la configuracion, las notificaciones se pueden activar o
desactivar. Si esta activado, el padre/tutor recibira
notificaciones automaticas en su dispositivo movil para cada
una de las categorias disponibles:

- ETA (Tiempo estimado de llegada) enviara notificaciones
15, 10 o 5 minutos hasta que el autobdus llege a su parada.

- Notificacion de parada previa enviara una notificacion
cuando el autobus esté a 1 parada de su parada.

- Student Scan Notifications enviara una notificacion cuando
el estudiante escanee su tarjeta al subir y bajar del autobus.

Si regresa al menu de navegacion usando las tres barras en la
esquina superior izquierda, hay una opcion para ir a
"Mensajes" que le permite al usuario enviar mensajes
directamente al departamento de Transporte de Turner.



