Servicios de interpretacion
oral

Los intérpretes estan disponibles para ayudar a las
familias de ACPS durante sus reuniones en la escuela
de su hijo o cuando asisten a una actividad de ACPS.
Para solicitar estos servicios, por favor, notifique a la
escuela de su hijo con més de 5 dias escolares de anti-
cipacién para asegurar su disponibilidad.

Los intérpretes estan disponibles para una variedad de
reuniones, como conferencias de padres-maestros,
reuniones para Estudio del Nifio (Child Study),
reuniones de elegibilidad para Educacién Especial y
reuniones del IEP. {Los intérpretes también pueden
asistir a actividades escolares tales como las Noches
de regreso a clases, reuniones de la PTA, talleres y
muchas mas!

Servicios de traduccion

ACPS traduce documentos de la divisién para apoyar
la comunicacién entre los padres y la escuela. Estos
documentos incluyen, pero no estan limitados a: poli-
ticas de la divisién y la escuela, informacion acerca de
emergencias, formularios de registro y matricula, in-
formacion sobre salud y seguridad, formularios de
autorizacién para estudiantes, cartas de disciplina,
manuales y fichas informativas para padres, opciones
y planificacién académica, informacién sobre el acce-
so a funciones o actividades después de la escuela,
informes de calificaciones e informacién sobre pro-
gramas especificos.

Por favor, inférme al personal de la escuela si hay un
documento para el cual usted necesita ayuda para
comprender.

PARA OBTENER MAS
INFORMACION

Comuniquese con nosotros:

Oficina de Servicios EL

Servicios de Traduccion
e Interpretacion

Oficina Central de ACPS
1340 Braddock Place
703 -619-8347
www.acps.k12.va.us/translation

FACE Center

Oficina Central de ACPS
1340 Braddock Place
703 -619-8055
www.acps.k12.va.us/face

¢Tiene preguntas o inquietudes?
¢Necesita apoyo?

Si tiene preguntas o le gustarfa solicitar un in-
térprete o necesita una traduccion, por favor,
pidale asistencia a un integrante del personal

de ACPS.

Alexandria City Public Schools

Servicios de Traduccion
e Interpretacion

Disponibles para las familias de

ACPS
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Servicios de Traduccion e Interpretacion

Traduccion e Interpretacion
Resumen de los servicios

Mis del 50% de los estudiantes de Alexandria
City Public Schools hablan un idioma distinto
del inglés en casa. Los idiomas mas frecuentes
entre los estudiantes de ACPS son el espafiol, el
amharico y el arabe.

Con el fin de apoyar la comunicacion entre las
escuelas, estudiantes y familias, los Servicios de
acceso al idioma de ACPS incluyen: interpreta-
cion telefénica (a través de Language Line), in-
terpretacion oral y servicios de traduccion.

Comunicarse regularmente
con Ia escuela de su hijo es
una forma importante de
apoyar su aprendizaje.

Como acceder a los servicios

Hay diferentes maneras en las que usted puede
decirle al personal de ACPS que necesita los servi-
cios de traduccién e interpretacion.

e Cuando registre a su hijo en ACPS, informe al
funcionario (registrador) de su idioma prefe-
rido de comunicacion.

e Siestd en una oficina o escuela de ACPS, bus-
que el cartel de Interpretation Services Availa-
ble (Servicios de interpretacion disponibles).
Después, sefale su idioma y un integrante del
personal de ACPS contactara a un intérprete
port teléfono.
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e Sisuidioma no esta en el cartel, por favor, so-
licite la Language Identification Guide (“Guia
de identificacién de idioma” ) que contiene
mas de 100 idiomas.

Servicios de interpretacion a través
de Language Line

Language Line es un servicio telefénico que
permite a las familias multilinglies comunicarse
con la escuela de su hijo en una forma cultu-
ralmente sensible, utilizando su idioma ma-
terno.

Utilizando Language Line, la escuela de su hijo
puede llamar a un intérprete por teléfono. El
personal de la escuela marcara el numero de
Language Line y le preguntara por el idioma
requerido.

Usted tendra que esperar hasta que el intérpre-
te se conecte, generalmente 1-2 minutos.




