
Chromebook
Internal Reset:

1. Click on the 3 dots in Chrome (Upper right hand side of address bar)

2. Click on Settings

3. Go to the bottom of settings hit the down arrow next to Advanced

4. Go to the bottom of screen again

5. Hit Reset settings.

6. Hit the Blue Button "Reset Settings" 

For best results after this: do a Proper Shut Down then Proper Log 
In. Then do another Internal Reset.



Reinicio de sistema interno:

Presione los 3 puntos juntos en Chrome (parte superior derecha en la 
barra de navegación)

Presione en Configuración (Settings)Dirigirse a la parte inferior del 
menú en “Settings” (configuración) y presione la flecha hacia abajo 
enseguida de la opción “Advanced” (Avanzado)

Regresar a la parte inferior de la pantalla

Presionar la opción “Reset Settings” 

Presionar la opción “Reset Settings” (Restablecer configuración) Para 
obtener mejores resultados después de efectuar los pasos anteriores: 
apagar correcta y completamente la computadora Chromebook y 
después encender e iniciar la sesión correctamente.


