
 
Dear New Dons Family Member, 
 
Welcome to Santa Barbara High School! Even though the 2020-2021 school year is off to an unique start, we wanted to warmly 
welcome you to our school. Please read below to learn a bit more about how to get ready for your first day at Santa Barbara High 
School. 
 
When does school start? Our first day of school will begin remotely on Tuesday, August 18. You will join your first period class 
promptly at 9:15am by clicking on your teacher’s Zoom link. Teachers will be contacting you via your school email address, 
through NEO and Parent Square. If you need to directly contact your teacher, all teachers’ email addresses are listed on our 
school website. Below is the distance learning bell schedule: 

 

How do I log in to my school email account? All students are given a school Google email (gmail) account. The login 
information is the student’s 6 digit school ID number followed by @my.sbunified.org. Forgot your password or need to set it up? 
Go to https://password.sbunified.org/. 
 
What if I do not have an iPad, wifi, or my device is broken? Please contact the Tech Support Helpline at (805) 696-2700 
Monday-Friday 7am - 7pm or emailing support@sbunified.org. 
 
How do I view my assignments and grades? Please go to https://neo.sbunified.org/ and click sign in with Google to log in with 
your school gmail account. Click on “Classes” (on the left) then “Catalog” and find your first class. Click it and then click “Enroll.” 
Repeat for all of your classes. If you need assistance finding your class on NEO, please email your teacher. 
 
What if I have questions about or want to change my classes? All counselors are available by email. If you forgot your 
counselor’s email address, please check our website. 
 
Please be sure to check your school email often and sign up for Parent Square alerts. We’ll use Parent Square and our school 
website (https://sbhs.sbunified.org/) to keep you informed about school updates. If you have any questions, please do not hesitate 
to contact us (805) 966-9101. We are here to help and want to make your transition to SBHS as smooth as possible.  
 
Sincerely, 
 
 
Elise Simmons 
Principal of Santa Barbara High School  
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Estimado miembro nuevo de la familia Dons, 

 
¡Bienvenido a Santa Barbara High School! A pesar de que el año escolar 2020-2021 ha tenido un comienzo único, queríamos 
darle una cálida bienvenida a nuestra escuela. Lea a continuación para aprender un poco más sobre cómo prepararse para su 
primer día en Santa Barbara High School. 
 
¿Cuándo empieza la escuela? Nuestro primer día de clases comenzará de forma remota el martes 18 de agosto. Usted se unirá 
a su clase del primer período puntualmente a las 9:15 am haciendo clic en el enlace de Zoom de su maestro. Los maestros se 
comunicarán con usted a través de su correo electrónico de su escuela, a través de NEO y Parent Square. Si necesita 
comunicarse directamente con su maestro, los correos electrónicos de todos los maestros están enumerados en el sitio web de 
nuestra escuela. A continuación se muestra el horario de la campana de aprendizaje a distancia: 

 
¿Cómo inicio sesión en la cuenta de correo electrónico de mi escuela? Todos los estudiantes reciben una cuenta de correo 
electrónico de Google (gmail) de la escuela. La información de inicio de sesión es el número de identificación de la escuela de 6 
dígitos del estudiante seguido de @ my.sbunified.org. ¿Olvidó su contraseña o necesita configurarla? Vaya a 
https://password.sbunified.org/. 
 
¿Qué sucede si no tengo un iPad, wifi o mi dispositivo está roto? Comuníquese con la línea de ayuda de apoyo técnico al 
(805) 696-2700 de lunes a viernes de 7 am a 7 pm o envíe un correo electrónico a support@sbunified.org. 
 
¿Cómo veo mis tareas y calificaciones? Vaya a https://neo.sbunified.org/ y haga clic en iniciar sesión con Google para iniciar 
sesión con la cuenta de gmail de su escuela. Haga clic en "Clases" (a la izquierda), luego en "Catálogo" y encuentre su primera 
clase. Haga clic y luego haga clic en "Inscribirse". Repita para todas sus clases. Si necesita ayuda para encontrar su clase en 
NEO, envíe un correo electrónico a su maestro. 
 
¿Qué sucede si tengo preguntas o deseo cambiar mis clases? Todos los consejeros están disponibles por correo electrónico. 
Si olvidó el correo electrónico de su consejero, consulte nuestro sitio web. 
 
Asegúrese de revisar el correo electrónico de su escuela con frecuencia y regístrese para recibir alertas de Parent Square. 
Utilizaremos Parent Square y el sitio web de nuestra escuela (https://sbhs.sbunified.org/)  para mantenerlo informado sobre las 
actualizaciones de la escuela. Si tiene alguna pregunta, no dude en contactarnos (805) 966-9101. Estamos aquí para ayudar y 
queremos que el comienzo del año sea lo más fácil posible. 
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Sinceramente, 
 
Elise Simmons  
Directora de Santa Barbara High School  
  

 


