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. MEXICO

Recomendaciones para un retorno
saludable al frabajo como parte de la
politica de apoyo al empleo por
COVID-19

Instituto Mexicano del Seguro Social



Incapacidades por enfermedades respiratorias (covid-19) o mexico #
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Al viernes, 24 de abril de 2020, se tienen 43,754
(6,089 digitales y 37,665 tradicionales)
incapacidades sospechosas de Covid-19, asociadas a
37,683 asegurados, por un monto de $116,439,718.

5

Yuc

Principales Unidades de Adscripcion

U.M_F.NO_27 THUANALAMESA _EC__ |
UINLF. NO. 18 TLIUANA EC__
UNLF. No. 7 TLIUANA BC__

UMF. No. 36 MESA DE OTAY .. 5C__ I

U. M. F. NO. 28 MEXICALLI 5 N

U. M. F. NO. 16 MEXICALLT EC__ |

U.M.F. No. 40 MEXICALI
U. M. F. NO. 78 PIEDRAS NEGRAS
UM.F. No. 17

EC
U. M. F. NO. 13 CANCAN QROD

0 500 1000 1500
(asegurados sospechosas)

Incidencia Covid19 por Edad
i}

{gasos por poblacién aseguradal

18 y menores| 20a29 MWa3w 40 348 G0a59 B0 y mas

Nota: Para interactividad en las graficas, consultar el Tablero de Enfermedades Respiratorias.

Asegurados por Clinica de Adscripcion

Q>

Tipo de Trabajadores £S)

IMSS

Mo IMSS

6,814
(21%)

30,890
(79%)

k
0K

T
10K

T
20K

{asegurados)

T
30K

T
40K

7k, GOBIERNO DE a
@ mExico | &I

Folios Sospechosos Incidentes y
Acumulados

Manuales y electrénicos 40K
Incapacidad digital —_
7 * i ? sk B
& =
b= =
g 2
= 2K 20K 3
e &
e k=
. 2 1K 10K 8
e’ oK / oK
T — T T T T T
R EEEEE R
o SRSESESEEEEREE
Casos Vigentes
15K
£ 1ok
B2
]
=]
.g, SK
oK
T . Moo oM@ omomom oMo o= oo
= o0 F v o O oo O R F O R F ¥ @
~ o - = ™ - = ™ - v ooe
. - -2l
Masa Corporal Folios por Nivel de Atencion %
Peso bajo || 1% Incapacidad digital Segundunivel.14%
MNormal Primer nivel 69%
Sobrepeso Manuales y Segundo nivel 15%
a electrénicos 9
Obesidad Tercer nivel 2%
T T T
0K 10K 20K 30K

(asegurados)

{folios)

e Al viernes 24 de abril de 2020, se han
tramitado 43.7 mil incapacidades
sospechosas de Covid-19 (6,089 digitales y
37,665 tradicionales), asociadas 37.6 mil
asegurados.

v" Después de un incremento acelerado en
los casos wvigentes, se observa un
crecimiento mas moderado.

v' Las incapacidades sospechosas de
COVID se concentran en Valle de México,
Tijuana-Mexicali, Monterrey, Guadalajara,
Cd. Juérez, Tabasco, Veracruz, Culiacany
Cancun.

v Las incapacidades digitales
representan solamente 14% de las
incapacidades expedidas.

e Hasta ahora, 6.8 mil trabajadores IMSS
(21% de los incapacitados) han recibido una
incapacidad por sospecha o confirmacién
de COVID-19, principalmente para
trabajadoras de 30 a 49 afos.


http://indicadores.imss.gob.mx/%23/site/PrestacionesEconomicasySociales/workbooks/504/views

Incapacidades de enfermedades respiratorias

= = = -|; GOBIERNO DE
Incapacidades de Enfermedades Respiratorias 1/ Q %‘.MEXICO 9
1o Categoria Dias Subsidiados Incidencia Mensual 2/
B B (casos por mil asegurados)
Enfermedades respiratorias agudas
Covid19 =
bz SIN INFORMACION: 0000 =
Meumonias s
&0+ =
8
Afio 2020 g
B L & a0
Delegacion de Adscripcion =
Todo E
Act. Esencial Actividad Econdémica E
Todo Todo 2 5
Estadisticas: 2020
Categoria Casos Importe Subsid.. 0
Total general 154,787 383,417,005 _33%.‘:‘_.‘:‘.::2’;‘22332222:2223222
Covia1 25164 542948374 SESg3 3232332538332 3¢3
EUETLEIFEES 106,600 520,149,067 . . g .
respiratorias agud.. ’ R Dias Subsidiados por Asegurado 2/ F_recuenma Semanal de Casos S0t
Influenza 19757 512112729 (cifras al 23/04/2020) 201a
MNeumonias 3,266 8,206,925 ' M 2020
‘ - L 1 15K
Incidencia por Edad 2/ o i
{casos por poblacicn asegurada) 4 ‘- - -
Edades / Sexo ‘
m;,i::es 20a29 3Wa3w 40349 S0afe | 60ymas \L - -‘_\_\.‘ 10K
| * &
k4 Q . 3
- - - =
[ ] -, Il O 0.
$ . - i
-
o " q ‘o9 -
- a®™ 0K

{semana epidemioclogica)
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e Durante 2020, se han tenido 154 mil casos
de enfermedades respiratorias que
representan 83.4 mdp Y.

v A pesar de tener relativamente pocos
casos de incapacidad en COVID-19,
éste representa la mitad del gasto de
enfermedades respiratorias, debido a
gue este tipo de incapacidades tiene una
duracion de 12 dias en promedio.

e Se ha observado un incremento de nuevos
casos por enfermedades respiratorias, por
encima de lo observado en los ultimos dos
anos.

e La incidencia mensual de casos por cada mil
asegurados en marzo 2020 observé un nivel
superior al de los Ultimos tres afios.
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Incapacidades de enfermedades respiratorias
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Nota 1: Para interactividad en las gréficas, consultar el Tablero de Enfermedades Respiratorias.

Nota 2: Se utiliza un algoritmo fonético de codificacion elaborado con la Coordinacion de Salud en el Trabajo paralos casos que no se tiene codigo CIE10.
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IMSS

e Durante 2020, se observa un incremento
generalizado en las incapacidades por
enfermedades respiratorias agudas.

v" Adicional a la transmisién de influenza
estacional, en algunas delegaciones se
observa transmision fuera de
temporada de influenza..


http://indicadores.imss.gob.mx/%23/site/PrestacionesEconomicasySociales/workbooks/504/views
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Intfroduccion . mExico

Cl

* Las recomendaciones que se formulan en este documento forman parte de las acciones que el
IMSS viene desplegando para apoyar el empleo y lograr una progresiva reactivacion del frabajo
en todos los sectores productivos.

o[

e Asi, el IMSS ha identificado a aquellas empresas, mas de 640,000 en el pais que conservaron su
plantilla laboral durante el primer trimestre de 2020, que cumplen las condiciones de elegibilidad
para acceder a crédito solidario federal durante la emergencia sanitaria por COVID-19.

03] g

 Por otra parte los patrones tienen la posibilidad de atrasar el pago de las cuotas obrero
patronales hasta en 24 meses, cuyo pago podrdn hacer en parcialidades, sin que existan
garantias y con muy bajo recargo por debajo de la media del inferés del mercado.

04] 4

e Las recomendaciones que se presentan, se inscriben en este objetivo de apoyo al empleo que
estamos adoptando y buscan implementar el regreso progresivo y escalonado, segun se
determine por el ejecutivo federal, al trabajo garantizando las mejores condiciones sobre |a
proteccion de los trabajadores, las medidas organizacionales y estructurales para afrontar el
nuevo riesgo asi como las medidas de prevencion y actuacion ante contagios.
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Introduccion . mExico

L1

e En diciembre de 2019 aparecio el SARS-COV2, virus que provoca la enfermedad del
COVID-19, declarada pandemia global por la Organizacion Mundial de |a Salud.

* o

e Debido al mecanismo de contagio, se establecieron medidas de aislamiento socidl
afectando la economia global, amenazando la sustentabilidad de las empresas y de
los trabajadores. En México se estima una pérdida de mas de 744 mil empleos formales
a finales de abril!.

| I

e Se requiere el desarrollo de estrategias y la implementacidon de acciones que pemitan
romper de manera oportuna las cadenas de frasmision en los centros de frabagjo, para
evitarel riesgo de contagios masivos.

El D

4 e Lo anterior debe garantizar la continuidad de |la actividad en los centros laborales,

aun y cuando se presenten nuevos casos.




Modelo de evaluacion del impacto en las medidas de prevencion MEXICO

Nomero de | Modificacion potencial

8. 8 Intensidad Intensidad

: _— . contacto Baja Media Alta
{}._.G’...ﬂ + Valora el distanciamiento y el tiempo

entre cada trabajador Baja B B M
Baja Media B M M
Alta M M A
NUmero de contactos Baja B M M
e Valorael nUmero de : :
trabajadores en el centro laboral Media Media M M A
Alta M A A
Baja M M M
Modificacion potencial Alfa Media M M A
e Valorael posible impacto de Alta M A A
implementacion de las medidas
de prevenciony mifigacion Nivel posi’rivo de impacto
A: Alto M: Medio B:Bajo

Public Health Principles for a Phased Reopening During COVID-19: Guidance for Governors 2020 Johns Hopkins University April 17 2020
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. /MEXICO &&
m Objetivo general

Establecer las recomendaciones para garantizar el retorno seguro a las

actividades laborales en forma organizada, escalonada y segura,
mediante la implementacion de:

Medidas de Administrativas De proteccion Promocion de

: o ifacion
Ingenieria personal Cdpaciiacio la salud

m Objetivos especificos

Asesorar a las empresas en las actividades para Asesorar a |las empresas sobre |as acciones a
el retorno de los tfrabagjadores para evitar el realizar para promover |la salud, redlizar una

riesgo de confagio y cadena de fransmision del adecuada vigilancia epidemioldgica y cuidado de
virusSARS-CoV-2 en los centros de trabajo. la salud mental de sus tfrabajadores.




Principio rector . MEXICO

mamms  CONTACTO EN EL TRABAJO:

* Persona que desempena actividades en el mismo centro laboral con una persona
confirmada o sospechosa de COVID 19 y que ha tenido exposicidon sin adecuadas
medidas de prevencion (distanciamiento de 2 metros y medidas higiénicas) o
proteccion (equipo de proteccion personal, barreras fisicas) a:

. , ol
Secreciones, goticulasy/o aerosoles Superficies contaminadas por el
.., deltrabgjador infectado. * trabajador infectado (Autoinoculacién).

El propdsito de las estrategia es que si hay un trabajador infectado,

incluso portador asinfomatico, no se logre cumplir la definicion de
contfacto.

. 9
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Jerarquia de Controles mexico &

Distanciamiento social: ¢
Mantener en |o posible la estrategia de
trabagjo en casa. En el trabgjo minimizarla ——
inferaccion entre trabajadores y cuando
sea necesariadebe ser a una distanciade
dos meftros

Distanciamiento social

Ingenieria de controles: ¢ | C_ontrol_eslde
creacion de barreras fisicas entre los empleados Ingenieria

Controles administrativos: ¢
redistribucion de las responsabilidades para
mantenerun minimo de personal presencial

Equipo de Proteccién Personal: ¢
de acuerdo conlaintensidad del contactoy

nUmero de contactos.

10




Retorno Saludable al Trabagjo

Etapa 1.
Elaboracion del

Plan de Trabagjo por
los centros laborales

Diagndstico Situacional

Administrativas
De Ingenieria
Proteccidon personal

Capacitacion estratégica
masiva (CLIMSS)

Etapa 2.

Retorno Graduadl y
Escalonado

Trabajadores que aun
permanecen con tfrabajo en
casa

Retorno gradual y
escalonado

Capacitacion especializada

Promocion a la
salud/vigilancia
epidemiologica/salud mental

IMSS

GOBIERNO DE [
. MEXICO

Etapa 3.

Retorno Total al
Trabagjo

Retorno completo de los
trabajadores

Capacitacion especializada

Vigilancia y Control de las
acciones.



Etapa 1. Elaboracion del Plan de Trabajo por los centros laborales \_MEXICO

Diagnostico
Establecer un Situacional Plan para el

comité para el (Instalaciones, Retorno Seguro al Cert‘?}?c?;z?gnySTPS
retorno al trabajo trabajadores, Trabagjo
finanzas)
¢ Determinacion de trabajadores ¢ Reestructuracion de la organizacion (cambios
que se reincorporardan en las etapas administrativos, tfurnos, actividades, prioridad a
2 trabagjo remotoetc.)
©® Modificacionesfisicas, controles ¢ Protocolo para prevenciony manejo de casos
ingenieria, senalizacion, controles COVID (Filtrosde entrada, Casos sospechosos,
digitalesy EPP confirmadosy contactos de casos confirmados

¢ Plan de limpiezay Sanitacion enla comunidad

® Cbdigo de Etica (No
discriminacion).

¢ Protocolo para mantenerla salud de los
trabajadores (Promocion, prevencion, atencion
a la fisica y mental)

© Plan de Supervision, evaluacion y

¢ Capacitacion. (Trayecto, frabagjo, especificay
hogar).

12




Etapa 2. Retorno gradual y escalonado MEXICO

« Unicamente empresas que implementen el plan de accidn.

» Retorno Gradual (no mas de 50 trabajadores o distribucidén por metro cuadrado)

* Retorno Escalonado (diferimiento de horarios) —ingreso/comedor/vestidores) /
ampliar turnos

* Considerar personas sensibles (comorbilidades, ingravidez o lactancia, edad).

e Promocion y vigilancia de la salud fisica y mental

» Evaluacion y modificaciones al plan de retorno al frabajo con intervalos de 30
dias para permitir detectar brotes, y tener control sobre la poblacion.

* Vigilancia estrecha de las incapacidades Temporales para el trabajo y permiso
COVID

* Vigilancia y control de las acciones de prevencion del contagio
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Etapa 3. Reincorporacion Completa . mExico §4

Ingreso de personal de acuerdo a determinacion y planeacion durante la etapa 1

Personas que viven con diabetes, hipertension y
obesidad descontrolada. Personas con otras
enfermedades créonico degenerativas.

Promocion y vigilancia de la salud fisica y mental

14
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MEXICO %%

Herramientas de apoyo IMSS

@ Encuesta Panel en tfrabajadores Asegurados

$6lo ve a tu unidad médica sk
\ el 1 0 7

Ol 5";?»5“"’-‘"'5‘:??%‘1
Cursos masivos en linea (Estrategia CLIMSS) OEE b

\

CUIDA TU SALUD.
Plan de accidn en salud mentaly enfermedades o FT S e ;‘;:mf;:::s;;:‘;;:r:ﬁz‘;::zna. e
cronicas en el contexto de la confingencia del | . |PHOTEGETERR
COVID 19 | Y @ K

- |¥ PROTEGE
© Lav

tus manos __ ALOSEp) =) | \_)
Mojar ~\_\'/, / ’ ~ |/
/ \ o

/

EXTREMA 0 PROTEGETE

v PROTEGE
PRECAUCIONES ' =Us

Si tienes Enfer

Protégete de las enfermedades respiratorias si padeces asma, EPOC,
alergias respiratorias o hipertension pulmonar.

Deja en tu casa aquellas prendas
y accesorios de uso innecesari
porque guardan microorganis

En momentos de contin: enC|a epldemlologlca
vita usar o col
o o)

Corbatas Bufandas Collares

O Sigue ln r-com-ndacmm

Aretes y Piercings Anillos

e

/ < e \ Cuida a tus trabajads {
;) < \' ) \ J y trabajadores.
= 4 \,~ 3 | (® ;
= /v/ ~., - \é/,{; iy
Asesoria directa a empresas O e | \E/S
y ) : - A '_ \ - Enj}agar . Egprsag‘ode al menos 1.5 metros entre
\ R \ . 5 , J k / . go:xas-dje;a scalonamlenlodehorarlos

* Evitar saludo de mano.

& 2 9\ <y
- | ’
N
Una forma de contagio de
J | enfermedades respiratorias
- v es el contacto con manos
- - - - - - - | - contaminadas, por ello
Iglancia eplraemioliogicay evaiuacion : e i 4
. frecuentemente. |
Hoy mds que nunca #IMSSolidario.
Me quedo en casa para apoyar a nuestro personal médico
en su noble tarea.
FAMILIA utss

Y

Hoy mads que nunca #IMSSolidario. X
Me quedo en casa para apoyar a nuestro personal médico
en su noble tarea.

Para mayor informacion acerca del COVID-19 entrs & www.gobmicoronavirus

& méxico @

4%, cosjERNODE

MéXlCO
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Recomendaciones para el Plan de Trabagjo L MEXICO K¢

« Controles de Ingenieria

CAMARAS DE VIDEO
De ser posible, colocar sistemas de vigilancia o ufilizar los existentes, a fin de observar el
cumplimiento del distanciamiento establecido

SENALIZACION DE AREAS DE TRABAJO 4
Uso de senales/colocar marcas en el piso senalando los lugares en donde debera 0
ubicarse la gente.

SISTEMAS DE EXTRACCION/VENTILACION

Asegurar que los sistemas existentes funcionen adecuadamente, garantizar el recambio 03
de aire que se requiere por metro cubico (6 recambios por hora, para control de
temperatura). Dar preferencia a la ventilacion natural donde sea posible.

BARRERAS FiSICAS
Barreras fisicas fransparentes (fijas, méviles, colgantes, abatibles, etc.) de materiales 02
resistentes alas CMAT que no pongan enriesgo el proceso productivo

SISTEMAS DE SANITIZACION Y/O PROTECCION DE CALZADO

Colocar en los accesos al cenifro laboral, comedores, planta y vestidores, tapetes
sanifizantes con productos cerlificados para COVID-19 0]
, o0 alternatfivas similares o

protectores de calzado



https://www.epa.gov/pesticide-registration/list-n-disinfectants-use-against-sars-cov-2
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Recomendaciones para el Plan de Trabajo \/MEXICO &

Controles Administrativos

a) Relacionados con jornada de trabajo, rol de turnos y resguardo corresponsable (orientadas a
dejar el personal minimo necesario parala operacion, que asegure distanciamiento social de al
menos Im entre personas)

Teletrabajo para grupos de personas sensibles

Rotacion de turnos

Aumento/Reduccidon de jornadalaboral

Establecimiento de Guardias

En caso de contar con servicio de comedorimplementar horarios

escalonados que eviten aglomeracion de personal Se considera persona sensible @
aquellos con patologias que pueden
- Resguardo corresponsable de personas con comorbilidades agravarse por el COVID-19, como la
diabetes, hipertension, enfermedad
o de edad avanzada cardiov ascular, enfermedad hepdtica

cronica, enfermedad pulmonar o renal

cronica, inmunodeficiencias, cancer, o

bien mujeres embarazadas o lactando
y personas mayores a 60 anos
(Comunidad de Madrid, 2020)
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Recomendaciones para el Plan de Trabagjo ./ MEXICO | ¢

« Controles Administrativos

b) Relacionados con elinmueble
- Protocolos de acceso con filtro sanitario al ingreso y egreso (termdmetro frontal)
- Lineamientos de control para visitas, proveedores y contratistas

- Fortalecimiento / seguimiento a programas de conservacion y mantenimiento de sistemas de
extracciony/o ventilacion

- Establecimiento / continuidad / seguimiento a protocolos de limpieza y desinfeccion diaria (qué se va
a limpiar, que parte, con que frecuencia, quien dard seguimiento)

- Colocardispensadores automaticos de alcohol gel al 70%
- Disponer de toallas en rollo desechable en dispensador con sensor de presencia

- Disponer de contenedores en diversos puntos para arrojar cubrebocas maltratados
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Recomendaciones para el Plan de Trabagjo "/ MEXICO &

« Controles Administrativos

c) Emision de lineamientos / directricesrelacionadas con la persona
- No saludar de beso, abrazo o mano

Uso de cubre bocas o protector facial

(se puede evitarsi se hace uso de barreas fisicas)

- No uso de fomites (joyeria, corbatas, barba, bigote, etc.)
- Higiene de vestido

- Higiene de manos

- Sana distancia

- Estornudo de etiqueta

- Cabello corto o recogido
- Recomendaciones de higiene y de distanciadurante el frayecto
- Recomendaciones paralaseleccion deruta o traslado

- Politicas de NO discriminacion
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Recomendaciones para el Plan de Trabagjo ./ MEXICO | ¢

- Equipo de Proteccion Personal

a) Dar cumplimiento a la normatividad laboral aplicable en materia de EPP:

- En los puestos de trabajo donde haya exposicion a agentes quimicos contaminantes, deberd utilizarse el
EPP convencional que senalenlas NOM aplicables; en los tiempos gue no tenga la exposicion deberd hacer
uso de cubre bocas o protectorfacial (se puede omitir si existen barreras fisicas entre trabajadores).

b) Dotar a los trabajadores que por sus actividades tengan contacto con publico, lo siguiente:

- Cubre bocas de preferencia que sea lavable afin de ser empdaticos con el medio ambiente (capacitar
sobre su limpiezay reemplazo), o
- Protectorfacial
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Recomendaciones para el Plan de Trabagjo ./ MEXICO &
- Vigilancia Epidemioldgica

a) Implementar sistema de recogida de datos
- |Identificar comorbilidades

- Estilos de vida no saludables

b) Fomentar el auto reporte
- Trabajador deberd reportar cualquier sinfoma respiratorio de manerainmediata
- El trabajador deberd notificar si estuvo en eventos concurridos

- Eltrabajador deberd notificar si salid de vigje

c) Exdmenes periddicos anuales
- Considerar incluir pruebas para detectar SARS-CoV-2 como parte de los exdmenes periodicos
- Reforzar acciones de control de lasalud en personas con Enfermedades Cronico Degenerativas No

Transmisibles.
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Recomendaciones para el Plan de Trabajo . mExico §

- Capacitacion
a) Influir en el cambio conductual del trabajador a través de capacitacién, en materia de:

% Sana distancia

% Higiene de manos

% Alimentacion saludable y suimpacto en el sistemainmune
“ Higiene del vestido

% Deporte, saludy trabajo

% Estilo de vida y familia

% Hdabitos saludables en el trabajo

s Danos a lasalud por alcoholy tabaco

Nota: evitarreuniones presenciales, hacer uso de medios electronicos, en caso de ser necesarias, asegurar
la sana distanciay uso de protectores faciales o cubrebocas. Las Brigadas de emergencia se
capacitaran haciendo uso de protectores faciales.
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Recomendaciones para el Plan de Trabajo /MEXICO &

 Programas de Salud Mental

a) Formar una brigada en primeros auxilios psicolégicos

Curso en linea de

«primeros auxilios
- |dentificacion y apoyo a casos de estrés agudo psicolégicosn

d) Mediante la técnica de grupos focales

- Deteccidon y envio de casos con «trastorno de estrés postraumadticon a servicios de salud

b) Identificacion de factores de riesgo psicosocial

- Acoso laboral (jefe o companeros de Trabajo)
- Relacion con jefes y companeros

- Violenciafisicay psicologica

Cuestionario PsicolMSS
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iGracias!



