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CAPITULO I AMBITO DE APLICACAO E PRINCIPIOS
Artigo 1° Ambito de Aplicacdo

1. O presente Cddigo é aplicavel a todos os colaboradores da FEAL,
entendendo-se como tal, todas as pessoas que ai desempenham funcdes
profissionais e aos membros dos oérgdos sociais, dentro dos limites
decorrentes dos respetivos contratos, mandatos e legislacdo aplicavel.

2. O presente Cddigo integra o conjunto de regras e principios gerais de
ética e conduta profissional, aplicavel a todos os colaboradores da FEAL nas
relacdes internas e externas, constituindo uma referéncia quanto ao padrao
de conduta exigivel a FEAL.

3. O disposto no presente Cddigo é aplicavel a todos os colaboradores da
FEAL no local habitual da prestacdao de trabalho, ou no local onde se
encontrem em fungdes de representacdo institucional, bem como quando se
desloquem ao estrangeiro no exercicio de funcdes profissionais ou de servicos
que lhes estejam atribuidos.

4, As regras e principios estabelecidos no presente cédigo de conduta nao
impedem, nem dispensam, a aplicacao de outras regras de conduta ou
deontoldgicas, de qualquer natureza, também aplicaveis e sdo subsidiarias,
complementares ao disposto nas disposicoes de regulacao coletiva interna no
que respeita as relacdes entre a FEAL e os seus colaboradores.

Artigo 29° Principios Gerais

1. No exercicio das suas funcdes profissionais, os colaboradores devem
pautar a sua atuacao pela lealdade para com a FEAL, bem como no respeito
dos principios da legalidade, boa-fé, responsabilidade, independéncia,
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transparéncia, integridade e confidencialidade consistente com a missao e
objetivos da FEAL e as politicas por esta definidas.

2. O comportamento dos colaboradores deve visar manter e reforcar a
confianca da sociedade em geral na Fundacdo e a contribuir para evidenciar
uma postura institucional de rigor, fiabilidade e de exceléncia.

Artigo 3° Legalidade

1. A FEAL deve respeitar e zelar pelo cumprimento rigoroso das normas
contidas nos seus estatutos e em todos os dispositivos legais e
regulamentares aplicaveis a sua atividade, bem como politicas internas
aprovadas pelo conselho de administracao.

2. No exercicio das suas fungoes profissionais os colaboradores devem
atuar de acordo com a lei geral e demais regulamentacao especifica aplicavel,
assegurando em particular que quaisquer decisdes que afetem direitos dos
destinatarios tenham fundamento e justificacao legal.

Artigo 4° Nao Discriminagao

1. No tratamento de pedidos de terceiros, na instrucao de processos e na
tomada de decisdes, os colaboradores devem pautar-se pelo principio da
igualdade de tratamento.

2. Os colaboradores ndao podem adotar comportamentos discriminatérios
injustificados em relacao aos demais colaboradores ou a terceiros,
nomeadamente com base na raca, género, identidade do género, religido,
afiliacdo politica, deficiéncia, idade, origem social, rigueza ou orientacao
sexual.

3. Atendendo as especificas caracteristicas e objetivos da FEAL no campo
do ensino, nao é considerada discriminagao injustificada a admissao prioritaria
de alunos Norte-Americanos, naturais de outros Paises de lingua inglesa,
imigrantes ou provenientes de outros sistemas de ensino inglés, nem a nao
admissdo de alunos cujas necessidades especiais, a FEAL em consciéncia
entenda nao ter capacidade ou meios para atender.
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Artigo 5° Imparcialidade e Independéncia

Os colaboradores devem tomar decisdoes e adotar comportamentos pautados
pelos principios da independéncia e isencao, agindo com objetividade e
equidade, sem sobreposicdo de vantagem para o proprio ou de qualquer
interesse ilegitimo de terceiro cumprindo com as regras instituidas pelo
conselho de administracao, estando os colaboradores da FEAL impedidos de
receber ou aceitar, para si ou para membros da sua familia, de fonte externa
a FEAL, quaisquer beneficios, recompensas ou ofertas que excedam um valor
simbdlico em atencdo a atividade que desempenham na FEAL.

Artigo 6° Diligéncia e Eficiéncia

1. Os Colaboradores devem cumprir com zelo, eficiéncia e da melhor forma
possivel as fungdes profissionais que lhe estejam atribuidas e respetivos
deveres, bem como ser coerentes no seu comportamento com as decisdes do
conselho de administracao.

2. No relacionamento com terceiros, os colaboradores devem evidenciar
disponibilidade, eficiéncia, correcao e cortesia.

3. Se ocorrer um erro que prejudique injustificadamente os direitos de
terceiros, os colaboradores devem comunicar imediatamente esse facto aos
seus superiores hierarquicos, cumprindo prontamente as instrucdes que lhe
sejam dadas com vista a correcao dos efeitos de tal erro.

Artigo 7° Confidencialidade

Os colaboradores nao podem ceder, revelar, utilizar ou referir, direta ou
indiretamente, quaisquer informagdes relativas a atividade da FEAL ou ao
exercicio das suas funcdes profissionais, sempre que tais informacdes sejam
confidenciais ou consideradas como tais pelo conselho de administracgao.
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Artigo 8° Protecao do Ambiente

Os colaboradores devem adotar e promover as melhores praticas de protecao
do ambiente, nomeadamente promovendo uma gestao eco eficiente, de forma
a minimizar o impacto ambiental das suas atividades e uma utilizacao
responsavel dos recursos.

CAPITULO II ADMINISTRACAO DA FEAL
Artigo 9° Administracao

1. De acordo com os estatutos da FEAL, cabe ao conselho de administragao
a gestdo da atividade da Fundacdo. Esta gestdo podera ser delegada para uma
comissao executiva.

2. Este cdédigo obriga igualmente os membros do conselho de
administracdo, sem prejuizo da sujeicao a especiais e acrescidos deveres de
conduta, de imparcialidade e deontoldgicos decorrentes das suas fungdes de
responsabilidade.

Artigo 10° Transparéncia

1. A FEAL atua de forma transparente e adota praticas exigentes de gestdo
e prestacao de contas, podendo complementar as obrigagdes legais nesta
matéria com medidas adicionais que considere convenientes.

2. A FEAL disponibiliza no seu sitio de internet, nos termos da lei, as
informacgoes de natureza institucional previstas no Art® 9° da Lei-quadro das
Fundacoes, bem como as relativas as suas atividades que sejam de interesse
geral.
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CAPITULO III CONFLITOS DE INTERESSES E INCOMPATIBILIDADES
Artigo 119 Conflitos de Interesse

1. Os colaboradores devem evitar qualquer situacao suscetivel de originar,
direta ou indiretamente, conflitos de interesse, abstendo-se de participar nas
tomadas de decisdo em que possam envolvé-los.

2. Existe conflito de interesses atual ou potencial sempre que um
colaborador tenha um interesse pessoal, direta ou indiretamente, em
determinada matéria que possa influenciar, ou aparentar influenciar, o
desempenho imparcial e objetivo das suas funcdes.

3. As situacoes de conflitos de interesse devem obedecer as regras
instituidas pelo conselho de administracdo sendo imediatamente comunicadas
pelo colaborador.

Artigo 129 Incompatibilidades

Nenhum colaborador podera exercer qualquer atividade profissional em
entidade externa a Fundacgdo, cujo objeto social ou atividades possam colidir
ou prejudicar os interesses e atividades da FEAL ou o seu bom nome, ou se
esse exercicio interferir com o cumprimento dos seus deveres.

CAPITULO IV RELACOES EXTERNAS E REPRESENTAGOES

Artigo 13° Relagdes com Terceiros

1. Os colaboradores devem pautar a sua atividade com total respeito pelos
fins da FEAL, ndo podendo favorecer interesses de terceiros em prejuizo desta
e recusando qualquer beneficio ou privilégio pessoal.

2. Devem ainda, atuar de forma a permitir que sejam honrados os
compromissos com fornecedores de produtos ou servicos e a exigir da parte
destes o integral cumprimento das suas obrigagoes.
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3. A escolha dos fornecedores deve ser efetuada com base em critérios
imparciais e transparentes, devendo ser particularmente justificada qualquer
situacdo de exclusividade ou de dominio.

Artigo 149 Relagbes com outras Instituicoes

Os contactos com representantes de outras instituicdes, publicas ou privadas,
devem sempre refletir a politica e os fins especificos da FEAL, devendo os
colaboradores pautar o seu relacionamento por critérios de qualidade,
integridade, correcao e transparéncia.

Artigo 159 Relagdes com a Comunicagao Social

1. A FEAL relaciona-se com o0s meios de comunicacao social com
integridade, estritamente na medida em que seja necessaria para a defesa e
promocao dos seus fins e atividades, sempre sem prejuizo do sigilo e reserva
devidos as pessoas dos seus funcionarios e alunos.

2. Qualquer contacto com a comunicacao social terd que ter aprovagao
prévia do Diretor o qual se certificara que o Conselho de Administracdo seja
informado.

CAPITULO V PROTECCAO DE DADOS, DOCUMENTACAO E PROCEDIMENTOS
Artigo 16° Protecao de Dados

1. Os colaboradores que trabalhem com ou tenham acesso a dados
pessoais relativos a cidadaos individuais, devem respeitar as normas de
privacidade e a integridade da pessoa, nos termos da lei.

2. Os colaboradores nao podem utilizar quaisquer dados pessoais a que
tenham acesso, para beneficio préprio, fins ilicitos ou transmitir esses dados
a pessoas nao autorizadas.
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Artigo 170 Pedidos de Acesso a Documentos

Os pedidos de acesso a documentos da FEAL deverdao ser tratados em
conformidade com as orientagoes internamente definidas.

Artigo 189 Pedidos e Procedimentos

1. As decisOes sobre pedidos dirigidos a FEAL devem ser tomadas num
prazo razoavel.

2. Sempre que, em virtude da sua complexidade, um pedido nao possa ser
objeto de decisao dentro de um prazo razoavel, o seu autor sera avisado em
conformidade.

Artigo 19° Conservacao de Registos

Os servicos administrativos da FEAL mantém registos adequados da
correspondéncia entrada e saida, dos documentos recebidos e das medidas
tomadas, bem como de outra informacao relevante de acordo com a politica
interna de arquivo.

CAPITULO VI RELAGCOES INTERNAS
Artigo 200 Relagdes entre Colaboradores

1. Nas relacdes entre si, os colaboradores deverdo observar o principio da
lealdade, aplicavel ndo sé ao desempenho das fungoes profissionais que lhes
estdo atribuidas, mas também ao cumprimento das instrucdbes dos seus
superiores e ao respeito pelos canais hierarquicos apropriados.

2. Os colaboradores deverao contribuir para a criagcao e manutencao de
um ambiente de trabalho saudavel, coeso e cordial, assente no espirito de
equipa, no cumprimento dos objetivos e missao da FEAL.



CODIGO CONDUTA FUNDAGAO ESCOLA AMERICANA DE LISBOA

3. A FEAL esforga-se para criar e manter um ambiente de trabalho no qual
as pessoas sejam tratadas com dignidade, decéncia e respeito e que seja
caracterizado pela confianca mutua e pela auséncia de intimidacao, opressao
e exploracao.

4, Assédio em qualquer forma de um individuo para outro, é inaceitavel e
é definido como qualquer comportamento (palavra, atitude) que seja
indesejado, praticado com algum grau de reiteracao e que tem como objetivo
afetar a integridade fisica e/ou psicolégica de uma pessoa ou criar um
ambiente intimidatdrio, hostil, humilhante ou desestabilizador. O assédio é
um processo que exige que haja um ato ilicito ou, no minimo, eticamente
condenavel e objetivo, e ndo um ato isolado. O assédio no local de trabalho
podera ser de natureza sexual ou moral.

5. Os colaboradores devem procurar aperfeicoar e atualizar os seus
conhecimentos, tendo em vista a manutencdo ou melhoria das suas
capacidades profissionais.

Artigo 219 Utilizacao dos Recursos da Fundagao

1. Os colaboradores devem zelar pela manutencao e protecao dos bens e
recursos que integram o patriménio da FEAL, ndo os utilizando de forma
abusiva ou imprépria, nem permitindo esse tipo de utilizacdo por parte de
terceiros.

2. No exercicio da sua atividade profissional, os colaboradores devem
promover uma utilizacao eficiente dos recursos disponiveis.

CAPITULO VII DIVULGAGAO E APLICACAO DO CODIGO

Artigo 22° Divulgacao do Cdédigo

1. O presente cdédigo serad disponibilizado pela FEAL no seu sitio de
Internet.
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2. Com vista ao cumprimento do disposto neste Cddigo, os colaboradores
devem solicitar aos respetivos superiores hierarquicos as orientacdes que
julguem necessarias, bem como o esclarecimento de quaisquer duvidas.

3. No processo de admissao de colaboradores da FEAL os mesmos serao
advertidos da existéncia do presente cddigo.

Artigo 23%° Entrada em Vigor

O presente cddigo entra em vigor no dia seguinte ao da sua aprovacgao por
parte do conselho de administracao da FEAL.

Aprovado: 26 de agosto de 2014
Revisto: 27 de janeiro de 2022
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