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EDUCACION
REEMBOLSOS

Es poliza del comité de educacién del centro tecnoldgico que los estudiantes que han
pagado la matricula de los programas reciban reembolsos totales o parciales bajo las
condiciones establecidas en las pautas establecidas. Esta pdliza se aplica cuando un
estudiante se retira oficialmente de un curso o programa de tiempo completo o a corto
plazo o de clases a corto plazo con multiples clientes antes del tiempo especificado dentro
del periodo de instruccion por el cual se le ha cobrado e incluye el reembolso total o
parcial de la matricula, las tarifas y otros cargos.

El término "retiro" significara una notificacion escrita o por correo electronico por parte
de un estudiante de su intencidn de interrumpir la asistencia a clase.

General

1. EI'100% de la matricula y las tarifas de suministros son reembolsables al estudiante
si el distrito cancela el programa o curso.

2. La no asistencia a clases no constituye una baja oficial.

3. Una solicitud de reembolso no sera aprobada a menos que se hayan cumplido
todas las obligaciones financieras con el distrito.

4. Cuando un estudiante es elegible para un reembolso, el monto del reembolso
puede acreditarse para la inscripcion en otro programa o curso del centro de
tecnologia Moore Norman.

5. Los articulos (libros, herramientas, suministros y materiales) comprados en MNTC
pueden ser elegibles para un reembolso si los articulos estan en condiciones "como
nuevos", sin abrir, sin marcar y sin dafios, siempre que los articulos se devuelvan
dentro del periodo de reembolso o el costo de los materiales no haya sido gastado
por el distrito. No se hara ningun reembolso por el seguro, las evaluaciones u otros
costos comprados en nombre del estudiante.

6. Las excepciones a esta pdliza pueden ser hechas por el Subgerente, Instruccién y/o
el Director del Programa en esa area.



Programas escolares de tiempo completo

1. Se devolvera el 100% de la matricula si el estudiante se retira antes del inicio
de las clases.

2. Se reembolsara el 100% de la matricula si un estudiante se entrega antes del
décimo dia de instruccién. No hay reembolso si un estudiante abandona
después del décimo dia de instruccion.

3. La matricula no sera reembolsada para los programas en los que el estudiante
haya obtenido una calificacion final.

Cursos de corto plazo para adultos

Inscripcion Abierta

1. Las solicitudes de reembolso de matricula deben hacerse a través de
Servicios Estudiantiles.

2. Talleres y seminarios de inscripcion abierta: se otorgara un reembolso
completo menos una tarifa de procesamiento de $5.00 si el curso se cancela
antes del comienzo de la clase. No se otorgaran reembolsos después del
inicio de la clase.

3. Clases en linea de estudio individualizado FlexTrack y MNTC: se otorgara un
reembolso completo menos una tarifa de procesamiento de $5.00 dentro
de los dos (2) dias posteriores a la fecha de inscripcién.

Otras inscripciones

1. Ed2go Online, AHA Online y Nurse Refresher: no hay reembolso después de la
fecha de inscripcion.

2. Clases personalizadas de capacitacion de la industria: los reembolsos y los ajustes
de facturacion se enumeran en la propuesta.



