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Douglas County School District 
1638 Mono Ave, Minden, NV 89423 
Chromebook Damage & Replacement 
Student Responsibility for Chromebooks 
Students are expected to use their Chromebook in accordance with the Douglas County School  District’s Acceptable Use Policy. Students are responsible for charging and maintaining a  working Chromebook at all times and will use care to ensure that the Chromebook is not  damaged. Douglas County School District reserves the right to charge the student or parent up  to the full cost of the Chromebook for repair or replacement when damage/loss occurs. 
Students will be held responsible for accidental or intentional damage to their Chromebook  including, but not limited to: broken screens, cracked plastic pieces, missing keys, broken  trackpad, inoperable device, liquid spills, etc. All Chromebook damage will be investigated and  resolved. There will be no charge for "normal wear and tear" or Original Equipment  Manufacturer (OEM) defect.  
Devices are property of Douglas County School District and are only to be repaired by district  authorized personnel. Students will report all Chromebook damage to their school’s Library  Media Specialist or Librarian. Upon receiving the damaged device a repair ticket will be  created. The district’s Information Technology department and/or school site will assess the  damage and determine any applicable repair or replacement fees. A loaner device will be  issued to the student until the original device is repaired or replaced. After two incidents of  accidental damage, the student may lose Chromebook privileges and possibly not be permitted  to take the device home.  
Chromebook Cost of Repair or Replacement 
	Damage to:
Broken screen (Touch Screen & Non-Touch)
Keyboard Replacement
Bezel (frame)
Bottom Cover 
	
$20
$10
$10
$10

	Lost or damaged charger 
	$20

	Lost, non-repairable, or stolen (without police report) - Lenovo
Lost, non-repairable, or stolen (without police report) - Dell/ASUS
	$150
$50                                          

	Total of charges for repairs is not to exceed (each offense) 
	$50



I understand and agree to my responsibility for Chromebook damage or loss Student 


______________________________________________________________________________
Name (print) Student                                         Signature                                         Date 


______________________________________________________________________________
Parent Name (print)                                      Parent Signature                                  Date
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   Responsabilidades de los estudiantes respecto a la computadora 
Se espera que los estudiantes usen su Chromebook (computadora portátil) de acuerdo con la política de uso  aceptable del distrito escolar del condado de Douglas. Los estudiantes son responsables de cargar y mantener un Chromebook en funcionamiento en todo momento y tendrán cuidado para asegurarse de que el Chromebook no se dañe. El Distrito Escolar del Condado de Douglas se reserva el derecho de cobrar al estudiante o al padre hasta el costo total del Chromebook por su reparación o reemplazo cuando ocurra una pérdida o daño. 
Los estudiantes serán responsables por daños accidentales o intencionales a su Chromebook,  incluidos, entre otros: pantallas rotas, piezas de plástico agrietadas, teclas faltantes, trackpad  roto, dispositivo inoperable, derrames de líquidos, etc. Todos los daños del Chromebook serán  investigados y resueltos. No habrá ningún cargo monetario por "uso normal" o defectos  originales del fabricante de equipos. 
Los dispositivos son propiedad del Distrito Escolar del Condado de Douglas y solo deben ser  reparados por personal autorizado por el distrito. Los estudiantes informarán todos los daños  de Chromebook al bibliotecario o al especialista en medios de la biblioteca de su escuela. Al  
recibir el dispositivo dañado, se creará un boleto de reparación. El departamento de tecnología  de la información del distrito y / o el sitio escolar evaluarán el daño y determinarán las tarifas de  reparación o reemplazo aplicables. Se le entregará un dispositivo prestado al estudiante hasta  
que el dispositivo original sea reparado o reemplazado. Después de dos incidentes de daño  accidental, el estudiante puede perder los privilegios de Chromebook y posiblemente no se le  permitirá llevarse el dispositivo a casa. 
Costo de reparación o reemplazo de Chromebook 
	Chromebook dañado:
Pantalla táctil rota/rota no táctil
Teclado (teclas rotas/faltan)
Bisel (marco)
Cubierta inferior
	
$20
$10
$10
$10

	Cargador perdido o dañado 
	$20

	Perdido, no reparable o robado (sin reporte policial) Lenovo
Perdido, no reparable o robado (sin reporte policial) Dell/ASUS
	$150 por computadora
$50 por computador con pantalla táctil



Entiendo y acepto mi responsabilidad por daños o pérdidas de Chromebook

______________________________________________________________________________
Nombre del estudiante (empreso)                      Firma del alumno                          Fecha 


______________________________________________________________________________
Nombre del padre (empreso)                            Firma de los padres                        Fecha
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