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	Tecnología 
Planificación estratégica para el mañana

Chromebook / Computadoras portátiles




Orientación para padres, tutores y estudiantes

El Distrito Escolar de la parroquia de Jefferson (JPS) ha iniciado un programa 1:1 de Chromebook para estudiantes y maestros en un esfuerzo por adoptar las Habilidades del Siglo XXI. Los Chromebook y otros dispositivos tecnológicos son una herramienta de enseñanza, y las mejores herramientas de enseñanza son las que ayudan a crear un entorno de aprendizaje más atractivo y productivo. Este documento brinda orientación a los padres, tutores y estudiantes sobre el uso y cuidado aceptable de dispositivos tecnológicos como los Chromebook, las computadoras portátiles y los Hotspots.

I. Las metas del distrito para los estudiantes incluyen:

A. Aumentar la productividad y la participación de todos los estudiantes.

B. Hacer del aprendizaje centrado en el estudiante una prioridad.

C. Incrementar la colaboración, creatividad, pensamiento crítico y comunicación en nuestros estudiantes.

D. Preparar a los estudiantes para un entorno del siglo XXI.

II. Uso aceptable
A. El uso por parte de los estudiantes de un dispositivo proporcionado por el distrito está incluido en el Manual del estudiante de la parroquia de Jefferson y las políticas relacionadas. Mientras esté en la escuela, el uso de Internet y dispositivos será monitoreado a través del software de administración a nivel del distrito. Cualquiera que se encuentre violando la política de uso aceptable estará sujeto a acciones disciplinarias.

B. El Acuerdo de Uso de Tecnología está destinado para cualquier estudiante y sus padres / tutores y estudiante a quien se le entregue un dispositivo propiedad del distrito. El acuerdo incluye las reglas y expectativas con respecto al uso del dispositivo y las responsabilidades que conlleva pedir prestado un dispositivo. 

C. El acuerdo se finaliza cuando el estudiante se retira de la escuela actual o cuando la administración de la escuela lo solicite, siempre que el dispositivo se devuelva en buen estado de funcionamiento o cuando se paguen las tarifas de reemplazo.

III. Uso y cuidado del dispositivo (Chromebook, computadora portátil, Hotspot)

A. Todos los dispositivos prestados son propiedad del Distrito Escolar de la parroquia de Jefferson y, como tales, pueden ser inspeccionados en cualquier momento.  

B. Precauciones generales
a. Ningún alimento o bebida debe estar cerca de ningún dispositivo.
b. Los alambres, cables y dispositivos de almacenamiento extraíbles (por ejemplo, memorias USB) deben insertarse con cuidado en los puertos adecuados del dispositivo.
c. Nunca se deben colocar objetos pesados ​​encima de un dispositivo.
d. Los dispositivos asignados nunca se deben prestar a otro estudiante o individuo. 
e. No se deben colocar pegatinas u otros elementos similares en un dispositivo. El no cumplir con esto puede resultar en un cargo de reemplazo por el costo total del dispositivo.

C. Cuidado de un dispositivo
a. Los estudiantes son responsables del cuidado general de los dispositivos que la escuela les ha entregado. Los estudiantes con un dispositivo que esté roto o que no funcione correctamente deben devolver el dispositivo a la escuela lo antes posible y el dispositivo será reemplazado.
b. Los estudiantes nunca deben dejar su dispositivo desatendido. 

D. Transportar un dispositivo
a. Siempre transporte un dispositivo con cuidado. El no hacerlo puede resultar en una acción disciplinaria.
b. Los estudiantes siempre deben sostener el dispositivo (tapa cerrada) con las dos manos.
c. Nunca levante un dispositivo por la pantalla.
d. Nunca lleve un dispositivo con la pantalla abierta. 
e. Los Chromebook y las computadoras portátiles siempre deben llevarse en el estuche / funda provisto / a.

E. Apertura del dispositivo
a. Abra un dispositivo solo cuando esté apoyado sobre una superficie plana, como una mesa o un escritorio.

b. Para abrir un dispositivo, use una mano para sostener el teclado contra la mesa. Use la otra mano para abrir la pantalla agarrando el borde de la pantalla (en el medio) y moviendo suavemente la pantalla a la posición abierta.

c. La bisagra de la pantalla solo permitirá que la pantalla se abra en un ángulo ligero. No intente abrir la pantalla más allá de este punto de parada, ya que la pantalla se romperá si se fuerza.

F. Cerrar un dispositivo
a. Antes de cerrar la pantalla, asegúrese de que no haya nada en el teclado que impida el cierre completo del dispositivo. Los obstáculos en el teclado pueden causar pantallas rotas o bisagras dañadas.
b. Cierre la pantalla solo cuando el dispositivo esté apoyado sobre una superficie plana, como una mesa o un escritorio.
c. Cierre un dispositivo con las dos manos, una en cada esquina de la pantalla. 
d. Cierre la pantalla con cuidado.

G. Cuidado de la pantalla
a. La pantalla del dispositivo puede dañarse si se somete a objetos pesados, un trato brusco, algunos disolventes de limpieza y otros líquidos. Las pantallas son particularmente sensibles a los daños causados ​​por una presión excesiva.
b.  No ejerza presión sobre la parte superior de un dispositivo cuando está cerrado.
c.  No guarde un dispositivo con la pantalla abierta.
d. Asegúrese de que no haya nada en el teclado antes de cerrar la tapa (por ejemplo, bolígrafos, lápices, etc.).
e.  Nunca levante un dispositivo por la pantalla.
f.  Limpie la pantalla únicamente con un paño de microfibra suave y seco o con un paño antiestático.

H. Etiquetas de activos
a. Todos los dispositivos están etiquetados con una etiqueta y un código de barras de la parroquia Jefferson. Las etiquetas no se pueden modificar ni manipular de ninguna manera.
b. A los estudiantes se les puede cobrar hasta el costo total de reemplazo de un dispositivo y se pueden aplicar medidas disciplinarias adicionales por alterar una etiqueta o entregar un dispositivo sin una etiqueta.

I. Medios
a. Los medios inapropiados (imágenes, música, películas, etc.) no se pueden utilizar como fondos o temas del dispositivo. La presencia de dichos medios resultará en una acción disciplinaria.
b. Los medios inapropiados (imágenes, videos, etc.) no se deben almacenar ni acceder en un dispositivo. La presencia de dichos medios resultará en una acción disciplinaria.

J. El Audio
c.  El sonido debe estar silenciado en todo momento a menos que se obtenga el permiso de un maestro.
d. Quizás los estudiantes quieran proporcionar sus propios audífonos y / o auriculares (por razones sanitarias) sin embargo, su uso queda a discreción del maestro. JPSS no se hace responsable de ningún daño o pérdida.

K. Impresión
a. Se alentará a los estudiantes a publicar y compartir digitalmente su trabajo con sus maestros y compañeros cuando sea apropiado.  
b. Debido a que todo el trabajo de los estudiantes debe almacenarse en una aplicación de Internet / en la nube, los estudiantes no imprimirán directamente desde su dispositivo.

L. Seguridad y acceso a la red
a. Los estudiantes iniciarán sesión en su dispositivo utilizando su cuenta de Google emitida por la escuela.
b. Los estudiantes nunca deben compartir las contraseñas de sus cuentas con otras personas, a menos que lo solicite un administrador. Incluso entonces, la contraseña solo debe compartirse con el administrador y no con un compañero de estudios.

M. Administrar y guardar el trabajo digital en un dispositivo
a.  La mayoría del trabajo de los estudiantes se almacenará en el Google Drive del estudiante y se podrá acceder a él desde cualquier computadora con conexión a Internet y desde la mayoría de los dispositivos móviles de Internet.
b.  No se almacenan archivos en el dispositivo.
c. El distrito no será responsable por la pérdida del trabajo del estudiante.

N. Responsabilidades de los estudiantes 
a. Los estudiantes quedan responsables de seguir las pautas y expectativas de uso específicas de la escuela y el aula. Esto significa seguir instrucciones, guías y protocolos con respecto a cuándo y cómo usar la tecnología en el entorno educativo.
b. Mal uso de cualquier dispositivo electrónico.
c. No tener el dispositivo en clase será tratado de la misma manera que si un estudiante no hubiera traído su libro de texto o tarea a clase.
d. Los estudiantes deben notificar a su maestro que no tienen su dispositivo asignado con ellos.

O. Carretas de carga
a. Los dispositivos de la escuela deben reemplazarse al final del día en carros de almacenamiento designados para cargar la batería.
b. El no devolver un dispositivo podría resultar en la pérdida de uso o acceso limitado al dispositivo por un tiempo específico según lo decida la Administración / Personal.

P. Sistema operativos y seguridad
a. Solo los sistemas operativos instalados, admitidos y administrados por el distrito están permitidos en cualquier dispositivo. Los estudiantes no pueden instalar ningún sistema operativo en ningún dispositivo.

Q. Actualizaciones
a. Los dispositivos proporcionados por el Distrito se actualizarán automáticamente según sea necesario. Los estudiantes no necesitan actualizar manualmente ningún dispositivo.

R. Protección
a. Los dispositivos proporcionados por el Distrito están protegidos contra virus y malware mediante el software instalado y otras medidas de seguridad. No hay necesidad de protección adicional contra virus.

S. Filtro de contenido
a. El distrito utiliza un filtro de contenido de Internet que cumple con la Ley de Protección de Internet para Niños (CIPA), exigida por el gobierno federal. Todos los dispositivos tienen acceso a Internet filtrado, protegido y monitoreado por el distrito. 

T. Software
a. Los dispositivos proporcionados por el distrito se integran fluidamente con el conjunto de herramientas de productividad y colaboración de Google Classroom. Esto incluye Google Docs, Hojas de cálculo de Google, Presentaciones de Google, Google Meet y Formularios de Google.
b. Todo el trabajo debe almacenarse en la nube en Google Drive.

U. Aplicaciones y extensiones de Chrome Web
a. Los estudiantes no podrán descargar aplicaciones ni extensiones del Chrome Web Store.
b. Las aplicaciones también están sujetas a filtrado de Internet.

V. Identificación del dispositivo
a. JPS mantiene un registro de todos los dispositivos que incluye el número de serie, el número de etiqueta de activo y el nombre y número de identificación del estudiante asignado al dispositivo. Los dispositivos se registran para los estudiantes de una manera muy similar a cuando se registran y retiran los libros de la biblioteca.
b. A cada estudiante se le puede asignar el mismo Chromebook para el año escolar o su tiempo en JPS. ¡Cuídalo mucho!

W.  Sustitución / reparación del Chromebook
a. Los Chromebook que requieren reparación serán cambiados por un dispositivo funcional por la escuela.
b. El dispositivo reparado no se devolverá al estudiante, sino que se agregará a los dispositivos disponibles dentro de la escuela.

X. Garantía del proveedor
a.  Los dispositivos proporcionados por el distrito se compran con una garantía de reparación. El proveedor garantiza el dispositivo contra defectos de materiales y mano de obra.
b. La garantía limitada cubre el uso normal, avería mecánica y construcción defectuosa. El proveedor proporcionará las piezas de repuesto normales necesarias para reparar el Chromebook o, si es necesario, un reemplazo del Chromebook.
c. La garantía del proveedor no cubre daños causados ​​por mal uso o abuso.
d. Los padres / tutores y los estudiantes son responsables del costo de reemplazo de cualquier dispositivo o accesorio que haya sido intencionalmente dañado o mal utilizado.

IV. ¿Qué credenciales utilizarán los estudiantes para acceder a su dispositivo?

A. Independientemente del local, los estudiantes tendrán un correo electrónico que será su nombre de usuario de inicio de sesión principal. El distrito proporcionará la contraseña y la cambiará periódicamente si es necesario.

V. ¿Pueden los padres usar un dispositivo provisto por el distrito?

A. Cuando un estudiante inicia sesión en el dispositivo, los padres pueden usarlo para verificar el trabajo del estudiante o conectarse con los maestros. Los dispositivos proporcionados por el distrito NO están destinados en ningún momento para uso personal del estudiante, otros miembros de la familia o sus padres.

VI. Sin expectativa de privacidad

A. Los estudiantes no tienen ninguna expectativa de confidencialidad o privacidad con respecto a cualquier uso de un dispositivo, cuenta de aplicación o software proporcionado por el distrito, independientemente de si ese uso es para fines personales o relacionados con el distrito, que no sean los específicamente previstos por la ley. El Distrito puede, sin previo aviso o consentimiento, registrar, supervisar, acceder, ver, monitorear y registrar el uso de dispositivos, cuentas de aplicaciones o software proporcionados al estudiante por el distrito en cualquier momento y por cualquier motivo relacionado con la operación del Distrito. Al usar una tecnología proporcionada por el distrito, los estudiantes aceptan dicho acceso, monitoreo y registro de su uso. Los maestros, los administradores escolares y el personal del departamento de tecnología pueden usar un software de monitoreo que les permite ver las pantallas y la actividad en los dispositivos de los estudiantes mientras los estudiantes están conectados.
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