
 

Information Technologies  IT Hotline: (631) 972-1300 

Actualize su Computadora Portátil y Teams 

Para asegurarse de que la computadora portátil de su estudiante se mantenga 

actualizada, aquí hay algunos pasos a seguir: 

1. Deje su computadora portátil encendida y conectada a su WIFI 

2. Inicie sesión en su computadora portátil usando su correo electronico y contraseña 

3. Deje su computadora portátil conectada a su cargador, para que la batería no se 

agote durante las actualizaciones. 

4. Comprobación de actualizaciones en su computadora portátil 

a. Haga clic en la tecla de Windows en la parte inferior  

izquierda de su pantalla. 

b. Haga clic en configuración (el icono de rueda dentada) 

c. Desplácese hacia abajo y haga clic en actualización y seguridad 

(update and security) 

d. Haga clic en buscar actualizaciones (check for updates) 

e. Si hay actualizaciones disponible, descárguelas e instálelas. No 

apague su computadora portátil durante las actualizaciones y déjela 

cargándose.  

f. Si ve un punto naranja junto al botón de encender que dice actualizar, o un 

mensaje para reiniciar, haga clic en él para reiniciar su computadora. 

g. Es muy importante que deje su computadora portátil iniciada, encendida y 

conectada a su cargador durante al menos 8 horas. Incluso si todas las 

actualizaciones dicen que se han descargado e instalado, Windows aún 

ejecutará actualizaciones en segundo plano. Reinicie una vez más antes de 

cerrar la sesión del día. 

 
5. Actualización de Teams  

a. Para buscar actualizaciones en la aplicación de Teams, 

haga clic en los 3 puntos para ver la configuración y 

luego busque actualizaciones. Recibirá un mensaje una 

vez completado. 

 


